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MENSAJE DEL PRESIDENTE

SENORES MIEMBROS DE LA ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA ANUAL DE DEPOSITANTES:

El recién concluido afio 2010, nos deja un legado de experiencias, retos
y desafios para enfrentar con éxito las veleidades de la vida, tanto en el plano
personal como en el institucional. Hoy contamos con mayor experiencia y mas
destreza para recibir el 2011 llenos de optimismo y confianza en un futuro mejor.
Un futuro de mayor crecimiento y desarrollo para todos. EI compromiso que con
todos ustedes hemos contraido para legar a las futuras generaciones una institucion
financiera fuerte y admirada en todo el pais por su solvencia, su agilidad y su
renovacion constante, es ineludible y estamos dispuestos a asumirlo con la pasién
que nos ha caracterizado siempre.

Esta memoria sobre la ejecutoria del afio 2010, es una vista panordamica del
trabajo y la confianza de ustedes en nosotros. ABONAP, cuenta hoy con un
nuevo edificio corporativo, pues ha sido tanto el crecimiento, que ya aquel
edificio que inauguraramos en 1977, resultaba pequefo para albergar los distintos
departamentos y unidades operativas necesarias para una ejecucion financiera
acorde con la modernidad. Hemos mejorado nuestros canales de distribucién
a través de las nuevas oficinas ubicadas en la misma ciudad de Bonao y otras
localidades de la regién, las que cuentan con la tecnologia necesaria para brindar
un servicio bancario 4gil y moderno.

Los resultados que todos podemos apreciar en los estados financieros
auditados que acompafian esta memoria, son la mejor muestra del crecimiento de
nuestra organizacion y la calidad de una gestién adornada por la transparencia y
la responsabilidad social que nos ha acompanado durante los Gltimos 40 afos.

Los cambios urbanisticos registrados en nuestra comunidad, a través de
modernas urbanizaciones y funcionales condominios, proporcionan una vida en
sociedad digna y coherente con la filosofia inicial de nuestra entidad, dotar de
techos propios a las familias de nuestra region. El florecimiento del comercio y el
apoyo constante a las micro, pequefias y medianas empresas, mediante créditos
oportunos, son parte integral de la politica de negocios que la Asociaciéon Bonao
(ABONAP), oferta para contribuir con el engrandecimiento econémico de todas las
comunidades donde hacemos y tenemos presencia social.

Quiero al finalizar, agradecer a todos los miembros de la Junta de Directores, los
ejecutivos y empleados, por haber hecho posible todo lo logrado durante el ejercicio
del 2010. De igual modo deseo extenderles nuestro profundo agradecimiento a
todos los socios ahorristas y pulblico en general, por ser los ejes fundamentales
de esta institucion financiera, la mas solvente y dinamica de toda la provincia de

Monsefior Nouel y la regién del Cibao central. Dr. Pedro Romero Confesor

Muy atentamente.

Dr. Pedro Romero Confesor
Presidente

m —— — — m



En el marco de su firme compromiso con el
medio ambiente, ABONAP mantiene una alianza
estratégica a largo plazo con las comunidades y

todo su entorno para juntos lograr mejorar nuestro

"~ medio ambiente ¢
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INDICADORES FINANCIEROS
Composicion de los Activos

Cartera de Crédito (neta)

Fondos Disponibles

Inversiones negociables y a vencimiento
Propiedad, muebles y equipos (neto)

Otros activos

Composicion del Pasivo y el Patrimonio

Recursos captados

Otros pasivos
Patrimonio

Indices

Rentabilidad de los Activos (ROA)
Rentabilidad del Patrimonio (ROE)

Solvencia
Crecimiento de los activos

Crecimiento del patrimonio
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1.51%
6.21%
61.24%
22.00%
5.00%

FINANCIERO

Efectivoy Equivalentes © 181,517,986.00
Cartera de Crédito (Neta) 1,153,957,408.00

Inversiones en Valores (Neta) 175,448,450

Activo Fijo (Neto) 116,464,677.00
Otros Activos | 19,701,751.00
1,647,090,067.00

Composicion de los Activos

/ 1,153.96
1,200.00 -
1,000.00 /
800.00 */
600.00 /
.002/
[
s 64 a2 181.5 175.45
200.00 . i i nﬁs‘“ 4 ff
—y
0.00 y T T - -
Efectivo y Carterade Inversionesen Activo Fijo  Otros Activos
Equivalentes Crédito (Neta) Valores (Neta) (Neto)
e Ty T iy [T T et i e | ey 1 i Ve T

Activos  1,095,413,625.00 1,129,713,356.00 1,201,145,970.00 1,347,282,350.00 1,647,090,067.00
Variacion 111,592,732.00  34,299,731.00  71,432,614.00 146,136,380.00 299,807,717.00

Variacion de los activos del 2006 al 2010
1

. 299,807,717
146,136,380

Variacion

__11,647,000,067
182,350

Activos
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—-mm
aterade Crédito (Neta) 33243 3456 56551 87070 1
Vanacubn 21.96 13.17 219.91 305.19

Cartera de Crédito del 2006 al 2010

®2006 ®2007 w2008 2009 © 2010
1,154.0

565.5

332.4 345.6 305.2 2833

M

i || ags o [ 20060 v] -m 2ty o [om2008. = §i 22009 5] 1= Z0i0x
Recursos Captados 64350 73168 78122 82669 95776  1,235.77
Variacion 54.17 88.18 49,54 45.47 131.07 278.01

219.9

Cartera de Crédito (Neta) Variacion

Recursos Captados del Publico

02010 ©2009 @2008 W2007 w2006 WM2005

Variacion

¥ 3
=== 1,235.77

Recursos Captados
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FINANCIERO

| 2005 [ 2006 | 2007 [ 2008 | 2009 [ 2010 |
Patrimonio 303.31 32875 1337.09 135341 1363.6 1381.42
Variacion 39.93 25.44 8.34 1632 10.19 17.82

PATRIMONIO DEL 2005 AL 2010

381.42

400 s 35341

300

200

100

o

Patrimonio Variacion

W2005 ®2006 m2007 [@2008 [12009 112010

—-EEE-
UTILIDAD NETA 39.93 25.57 8.82 1378 12.25 17.82
VARIACION 42.20 -14.36 -16.75 4.96 -1.53 5.57

UTILIDAD NETA COMPARADA
MILLONES DE RD$

m2005 ®m2006 ®=2007 w2008 =2009 . 2010

42.20

35.93

UTILIDAD NETA CION -1.53
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INSTRUMENTO MONTO PORCENTAIJE

AHORRO A LA VISTA 644,823,746.00 52%
DEPOSITO A PLAZO 16,323,360.00 1%
VALORES EN CIRCULACION 574,623,830.00 46%

1,235,770,936.00 100%

% CAPTACION DE RECURSOS 2010

\
- m AHORRO A LA VISTA

= DEPOSITO A PLAZO

~ VALORES EN CIRCULACION
1%

__ANO __IMOROSIDAD

2006 5.97%
2008 2.23%
2010 0.77%

INDICE DE MOROSIDAD

10.00%
9.00%
8.00%
7.00%
6.00%
5.00%
4.00% -
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%

-1.00%2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
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En su informe preliminar sobre el comportamiento de la economia
Dominicana, el Banco Central de la Replblica Dominicana, destaca que en
contra de todos los prondsticos, el pais tendra un crecimiento del PIB superior
al 7%, superando asi las proyecciones tanto del BC como del FMI. Con esta
informacion preliminar el BC resalta que RD se ubicaria entre los 7 paises con
mayor crecimiento econémico de acuerdo con la CEPAL. Segin el informe
del BC, todas las actividades econémicas que conforman el PIB de nuestro
pafs tendran tasas de crecimiento positivas. Destacandose sobremanera
entre estas; comercio con 12.1%, intermediacién financiera y seguros
11.3%, construccién 10.1%, manufactura local 8.6%, comunicaciones 8.4%
y turismo (hoteles, bares y restaurantes) 7%. Es importante destacar que el
sector zona franca ha experimentado un comportamiento positivo de 0.4%,
que no se lograba desde el 2006.

De acuerdo con este informe preliminar, el PIB per capita corriente alcanzaria
los US$5,282.2 al cierre del aho 2010, reflejando un crecimiento respecto al
2009 del 9.7%, este proceso de recuperacion econémica iniciado a finales
del 2009 ha favorecido el nivel de empleo del pais. De acuerdo con la
Gltima encuesta nacional de fuerza de trabajo, entre abril y octubre del afo
2010, la tasa de desocupacién se redujo en 0.3%, colocandose en 14.1%
similar al nivel de desempleo previo a la crisis global 2008-2009

Esto se traduce que en el ano 2010, se crearon 160,208 nuevos empleos,
elevandose a 589,000 nuevos empleos generados desde el afio 2004, lo
ha logrado reducir los niveles de pobreza y una mejora apreciable en la
distribucion de la riqueza, alcanzando calidad de vida a mas hogares
dominicanos.

Se espera una inflacién al cierre del anho 2010, incluyendo el alza en la tarifa
eléctrica de 6.2%, limite inferior al rango meta entre 6% y 7%, establecido
en el programa monetario y el acuerdo con el FMI.

En el sector externo, a pesar de la crisis global se destaca un significativo
desempefio de los sectores generadores de divisas como son turismo, bienes
comestibles, principalmente los rubros del campo obtenidos de manera
organica (cacao, banano, mango, aguacate y otros frutos menores). También
cabe destacar la apertura comercial, lograda por nuestro pafs, basada en los
distintos acuerdos internacionales, que han desatado una expansién en la
demanda interna de bienes de capital y productos terminados, esperdandose
un incremento en las importaciones de 20.2% con relacién al afo 2009.
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En este comportamiento de las importaciones, impacta el aumento
registrado por la factura petrolera en volumen y precio, la cual
alcanzaria al cierre del 2010 los US$3,464.6 millones, superior en
US$823.6 millones la factura del 2009, este solo incremento representa
un 33.8% del total esperado de las importaciones nacionales. Las
importaciones de otros bienes y servicios crecerian en US$1,611.3
millones, igual al 22.1%, impactando en el déficit de la cuenta
corriente, que se espera cierre en el 2010 en 7.5% del PIB.

Como vemos el 2010 a pesar de las condiciones econémicas globales
imperantes en los mercados, el pais recibiria por concepto de
inversion extranjera la suma de US$2,839.2 millones, superior en
US$1,268.9 millones lo recibido por este concepto en el 2009. Se
proyecta que para el 2011 los sectores publico y privado, estardn
en mejores condiciones para acceder a los mercados internacionales,
esto provocara mayores ingresos por desembolsos de préstamos con el
exterior con mejores tasas de interés.

El adecuado desempefio macroeconémico de la Rep. Dominicana, ha
mejorado la percepcion de riesgo de los inversionistas extranjeros,
como muestra la disminucién de la calificacién riesgo — pais, hasta
descender a los 298 puntos bdsicos, ubicandonos por debajo del
promedio de América Latina de 322 puntos. Este favorable panorama
fortalece la posicion de nuestro pais como destino de inversion
extranjera.

Durante todo el afno 2010, la tasa cambiaria se mantuvo dentro de los
margenes establecidos por las Autoridades, registrandose aumentos
moderados con una depreciacién en torno al 3%. El Sector financiero
y monetario de acuerdo con las informaciones servidas por la SIB
ha logrado adecuados indicadores de desempefio, entre los que cabe
destacar, una morosidad promedio del 3.36%, con una cobertura para
cartera vencida superior al 100%. Estos indicadores se traducen en
altos niveles de beneficios con un desempeno adecuado en retorno
de activos y patrimonio. Por Gltimo el indice de solvencia promedio
alcanzé un valor superior al 15%.
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Se espera un crecimiento modesto de la economia mundial, especialmente
Estados Unidos y la Unién Europea, que son las zonas de mayor impacto en
nuestra economia, por la presencia masiva de nuestra didspora. Los objetivos
de politica econémica establecidos en el acuerdo con el FMI, contemplan un
crecimiento econémico entre 5.5% y 6% y una inflacién dentro del rango meta
entre 5 -6 %

Se espera que los ingresos tributarios crezcan alrededor del 12.2% vy el gasto
publico primario se extienda en 4.6%. De este modo el Gobierno disminuiria el
déficit consolidado y la deuda como porcentaje del PIB, ubicando el déficit del
Gobierno Central en 1.6% del PIB, inferior al 2.3% del ano 2010.

En el 2011 se espera un mayor crecimiento de las exportaciones de bienes, con
el reinicio de las operaciones de XTRATA NICKEL y el inicio de las exportaciones
de la BARRICK GOLD en el Gltimo trimestre del afio. Estos eventos contribuirian
a disminuir el déficit de cuenta corriente como proporcién del PIB de nuestro
pais. Estas dos empresas multinacionales no solo impactaran en la econémica
dominicana, sino que lo hardn también en toda la region donde tiene presencia
ABONAP, por ello se espera mayor oferta de empleo y dinamismo comercial.

Tal y como pronostican nuestras autoridades, el aflo 2011 sera de crecimiento
econémico, consolidacién de nuestras instituciones y progreso humano en
sentido general. Esperamos que toda la nacién se comprometa en la preservacion
de la estabilidad macro econémica, con miras a ser un modelo de crecimiento
econdémico y sostenibilidad de la paz social.

tienen su fundamento
concretas de

Todas estas perspectivas,
en acciones obijetivas y

las acciones econdmicas tomadas
por las autoridades N bajo
la tutela de los \

organismos
mundiales  en
esta materia, no
cuenta en esta
proyeccion
eventos
imprevisibles
de origen natural

o humano. .
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TOMADO DEL MURAL “EL TIEMPO”
BIDO 2010

RESENA

ABONAP

ABONAP, inicia sus operaciones, el 9 de mayo de 1970, mediante
Resolucién 53-71 de fecha 23 de Abril de 1971 del Banco Nacional
de la Vivienda, queda oficializada como miembro del sistema
dominicano de ahorros y préstamos.

Fueron sus fundadores: Dr. Pedro Romero Confesor, Plinio
Altagracia Frias Soné, Didgenes Andrés Pena Almonte, Crispulo
Genao Pina, Dr. Héctor Aurelio Abréu Genao, y otros distinguidos
municipes.

Al inicio de sus operaciones contaba con apenas 3 empleados. En
su primer afo capté 640 libretas de ahorros con un monto total
de 132 mil pesos.

Hoy cuenta con 126 empleados, 7 oficinas, mas de 70 mil socios
ahorristas, RD$1,235.7 millones captados del pdblico y Activos
sobre los 1,647 millones de pesos. La Asociacién cuenta con un
capital de 382 millones de pesos y ha sido durante los uGltimos
40 anos el impulso hacia la modernidad urbanistica de nuestra
region.

Es la institucion financiera con el mas alto indice de
solvencia, del sistema financiero nacional y el indice de morosidad
de cartera mds bajo, producto de una sana gestion crediticia. Se
encuentra entre las tres primeras en eficiencia, capitalizacion e
indice de morosidad. Tiene sucursales en Bonao, Villa Altagracia,
Maimoén, Piedra Blanca, Pedro Brand y Caracol.

ABONAP, cuenta con la mds moderna oficina de la banca, en
la regién del Cibao Central. El edificio que aloja las oficinas
corporativas de la entidad, esta localizado en la Avenida
Libertad esquina Jaragua de esta ciudad de Bonao. Cuenta con;
area operativa, auto caja, cajero electréonico, deposito nocturno,
vigilancia las 24 horas y todas las unidades de negocios financieros
para brindar un servicio bancario moderno, agil y eficaz.

Como se aprecia, el crecimiento de ABONAP, es una prueba
evidente de confianza absoluta de todos los habitantes de la
region, en la entidad financiera nativa mds grande y de mayor
volumen de capital. Es el orgullo no solo de los Bonaeros, sino de
todos los habitantes de las regiones vecinas.

HISTORIA




RESENA

La estructura orgdnica de ABONAP, la encabeza la Asamblea de
Depositantes seguida de la Junta de Directores conformada en la
actualidad por 9 directores. Para el desarrollo de sus actividades
operativas cuenta con 7 Comités de trabajo, constituidos por Directores
y Ejecutivos de la entidad.

La parte Operativa cuenta con una Vicepresidencia Ejecutiva,
4 Direcciones Departamentales; Negocios, Finanzas, Riesgo vy
Operaciones & Tecnologia, 6 Gerencias, Contabilidad, Servicios &
Negocios, Auditoria, Proyectos, Tecnologia y Planificacién. Estas
Gerencias coordinany dirigen al personal de staff y de servicio al pdblico.
ABONAP al 31 de Diciembre 2010, cuenta con 111 empleados.

Tenemos sucursales en Bonao, Villa Altagracia, Maimon, Piedra Blanca,
Pedro Brand y Caracol. Todas estas oficinas cuentan con cajeros
automdticos y brindan todos los servicios de depdsitos, préstamos,
multi pagos, cajitas de seguridad, tarjetas de débito, ordenes de pagos
de retiros y demds servicios autorizados por la Ley 183-02.

,._ Memoria Anual 2010

RESENA

ABONAP

JLINTA DE BIRECTORES

AULITORIA INTERNA L]’ COMITE DE ALIDITERIA

L] COMITE DE RIESGOS, TASA, CREDITO ¥ FINANZAS
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COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y REMUNERACIONES - Loy COMITE BE CUMPLIMIENTE

VP EJECUTING

GERENTE CAPITAL HUMANCE

DIRECTOR DE NEGOCIOS  Laad DIRECTOR DE RIESGO

DIRECTOR PE OPERACIONES Y TECNOI GIA DIRECTOR DE FINANZAS
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RESENA

ABONAP

IGENTE
QUETU
CONOCES!

De acuerdo al articulo No. 16 de nuestros estatutos, en su capitulo V esta entidad sera
gobernada y administrada por la Asamblea General de Depositantes y por la Junta de
Directores, conforme lo disponen los articulos que contienen los estatutos.

La administracion de la Asociacién estara a cargo de la Junta de Directores, que se compondra
de no menos de ocho (8) miembros, los que serdn nombrados por la Asamblea General
de Depositantes. Los Directores duraran en sus funciones hasta tres (3) afios, y podran ser
reelegidos indefinidamente.

Las Asambleas Generales de Depositantes, de acuerdo con el Articulo 8 de la Ley 5897 sobre
Asociaciones de Ahorros y Préstamos del 14 de mayo del 1962, seran celebradas en los
primeros cuatro (4) meses que siguen al cierre del ejercicio fiscal. De acuerdo al articulo 24
capitulo VI de nuestros estatutos la Asamblea General de Depositante la forman la totalidad
de los asociados o depositantes. Sin embargo, solo tendran derecho de asistir a las Asambleas
Generales de Depositantes, los asociados que hayan mantenido depositada en la Asociacion
una suma no menor de mil pesos dominicanos (RD$1,000.00), pero ninguno tendra, derecho
a mas de cincuenta (50) votos, cualquiera que sea el monto de su cuenta. Las Asambleas
Generales pueden ser ordinarias o extraordinarias y ser convocadas indistintamente por dos
miembros de la Junta de Directores, por el Presidente de dicha Junta, por el Director Interno
o Vicepresidente Ejecutivo y por el o los Comisarios en casos de urgencia.

El 16 de abril del 2010 se celebré la Asamblea General Ordinaria de Depositantes,
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre del 2009, se llevd a efecto en
la sede principal de la Asociacién Bonao, seglin convocatoria publicada en el periédico El
Caribe de fecha 7 de abril del 2010. El Doctor Pedro Romero Confesor ocupé la presidencia
de la Asamblea en su calidad de Presidente de la Junta de Directores, segin lo establecido
en nuestros estatutos y el Lic. Victor J. Rosario Andrickson, la Secretaria de dicha Asamblea
en su calidad de Vicepresidente Ejecutivo y Miembro de la Junta de Directores.

En esta Asamblea se conocieron y aprobaron los siguientes temas que figuraron en el orden
del dia:

1. Examen de los estados financieros y opiniéon de los auditores externos, sobre el
cumplimiento de la entidad.

2. Informe de la Junta de Directores de la Asociacién Bonao correspondiente al ejercicio
fiscal

comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre 2009. —

’ﬁ

®

3. Informe del comisario sobre las cuentas presentadas por la Junta de Directores y Gerente,
relativas al ejercicio fiscal.

4. Ratificacion de los miembros de la Junta de Directores y eleccién del Comisario de Cuentas
para el periodo 1 de enero al 31 de diciembre del 2010.

. Descargo formal sobre la Gestion de la Junta de Directores y del Comisario.

. Turno libre.

. Presentacién de los Miembros de la Junta de Directores y suplentes.

. Levantamiento de Acta y cierre de Asamblea.

ASOCIACION

BONAO

DE AHORROS
& PRESTAMOS

N O G

DEPOSITANTES 2010
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LIC. FRANKLIN HIDALGO GOMEZ

DIRECTOR DE FINANZAS

LIC. GAUDY RODRIGUEZ CABREJA

DIRECTORA DE NEGOCIOS

LIC. FELIX ANTONIO ESPINAL DILONE

GERENTE DE CONTABILIDAD

LIC. ANNYA BOURDIER

DIRECTORA DE RIESGO

LIC. ISABEL RAMOS OLIVO

GERENTE DE CAPITAL HUMANO

LIC. EMIL PERALTA

DIRECTOR DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA

LIC. ELVY RAMIREZ BRITO

GERENTE AUDITORIA INTERNA
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ABONAP

ME AYUDA

A CRECER

SIN MOVERME DE MI NEGOCIO

INFORME DE LA
JUNTA DE DIRECTORES

El crecimiento de nuestros activos en el afio 2010 con relacién al afio anterior por el orden
del 22%, es un signo evidente de confianza, seguridad y dinamismo de nuestra ABONAP ante
toda la region del Cibao sur, que ha considerado a su institucién como la empresa financiera
lider que aporta los recursos econémicos necesarios, para el desarrollo y crecimiento de
nuestro comercio, industria y pequenas y medianas empresas. Aportando ademads, apoyo
incondicional a las instituciones sociales para que con nosotros somos soluciones a los
problemas sociales de nuestras comunidades.

Nuestros Estados Financieros Auditados, al 31 de diciembre del ano 2010, muestran unas
utilidades netas de RD$17.8 millones, para un crecimiento del 40% con relacién al ejercicio
anterior, este resultado refleja una rentabilidad sobre activos de 1.51%, se pueden apreciar
en estos Estados Financieros Auditados, el siguiente comportamiento operativo: Cartera de
crédito con un crecimiento neto de RD$283.5 millones, igual a un 32% con relacién al afio
anterior con un indice de morosidad de 0.77%, que es el mas bajo del sistema financiero
nacional. Los activos totales presentan un crecimiento de RD$299.8 millones, igual a 22%
respecto al afo 2009.




Los depdsitos alcanzaron la suma de RD$1,235.8 millones, equivalente a un crecimiento
de 29% respecto al afio 2009, los depésitos en libretas de ahorros representaron el 52% FI N A N Z A S
del total de los recursos captados. Nuestro indice de solvencia fue de 48%, excediendo

holgadamente lo exigido por las normas bancarias establecidas por las Autoridades.

Los logros alcanzados han sido posibles, por la reestructuraciéon de nuestros activos vy el
relanzamiento de la institucion como intermediario financiero, enfocado en el apoyo
constante a su region como banco comunitario, cumpliendo adem4s, con los mas altos
estandares del mercado financiero.

Durante nuestra gestion correspondiente al afo 2010 afianzamos nuestra posicion,
ofertando productos novedosos y atractivos con tasas competitivas entre los que cabe
destacar, Sdper Asociados, Servipyme y Préstamos Noémina, con los que logramos
satisfacer una necesidad sentida en el mercado, por nuestros comerciantes y pequefos
empresarios que han podido apreciar el valor de estos productos.

Hemos continuado expandiendo nuestros canales de distribucién con la colocacién
efectiva de nuevos y modernos cajeros electrénicos ubicados en zonas estratégicas para
satisfacer las exigencias de nuestro publico.

No escatimamos esfuerzos hasta lograr conocer y satisfacer qué quieren, y qué necesitan
nuestros clientes. Por ello hemos invertido los recursos econémicos necesarios en una
estructura tecnoldgica de Ultima generacion y el recurso humano necesario capacitado y
enfocado en brindar un servicio con calidad global, 4gil y eficiente.
Cabedestacarqueduranteel ejerciciodel ano 2010, ABONAP ha logrado ladocumentacion
de todos sus procesos, ha ejecutado la correccion de la data en mas del 85%, abrimos
nuestra sucursal Caracol, ofertando nuestros productos y servicios para toda esa dindmica
y progresista comunidad de Bonao, también dejamos en funcionamiento nuestro auto
caja del centro de la ciudad, cubriendo con ello una demanda reiterada de este servicio
por parte de todos nuestros clientes.

FINANZAS

Estamos enfocados en dar lo mejor de nosotros a través de todos nuestros productos y
servicios, por ello inauguraremos en este aflo 2011, el edificio corporativo de nuestra
entidad, situado en la Ave. Libertad esquina Jaragua, edificacién que cuenta con mas de
1,836 mts2., de construccién dotado ademds, de 50 parqueos para automdviles, auto
caja, cajero electrénico, deposito nocturno y vigilancia las 24 horas.

Nuestra Junta de Directores desea agradecer a todos nuestros socios ahorristas y piblico
en general por la confianza que siempre han depositado en nosotros vy reiterarles que hoy
mds nunca estamos comprometidos con la calidad y el buen gobierno corporativo que
implica la gestion bancaria transparente y eficaz que demanda la sociedad.

,._ Memoria Anual 2010



FINANZAS FINANZAS

2010
36,921,685.00

2009
47,119,637.00

VARIACION
-10,197,952.00

Gastos Financieros:

CARTERA DE CREDITO 2010 2009 VARIACION
Creditos vigentes 1,161,389,656.00 874,333,793.00 287,055,863.00
Creditos vencidos 6,989,359.00 16,248,151.00 -9,258,792.00
Cobranza Judicial 1,978,132.00 0.00 0.00

Rendimientos por cobrar 7,073,782.00 6,896,323.00 177,459.00
Provisiones -23,473,521.00 -27,013,072.00 3,778,217.00
Balance Neto 1,153,957,408.00 870,465,195.00 283,730,879.00

RECURSOS CAPTADOS 2010 2009 VARIACION
Libretas de Ahorro 644,823,746.00 470,970,999.00 173,852,747.00
Plazo Fijo 16,323,360.00 21,723,062.00 -5,399,702.00
Valores en Circulacién 574,623,830.00 465,066,961.00 109,556,869.00
Valores en Circulacion 574,623,830.00 465,066,961.00 109,556,869.00
1,235,770,936.00 957,761,022.00 278,009,914.00

Intereses por Captaciones

MARGEN FINANCIERO BRUTO  146,852,842.00

80%

124,573,901.00
73%

22,278,941.00
184%

Gastos por Provisiones:
Provision por Cartera de Crédito  2,296,614.00 2,555,135.00 -258,521.00
0.00 0.00 0.00

Provision por Inversiones

FINANZAS

Margen Financiero Neto 144,556,228.00 122,018,766.00 22,537,462.00

79% 71% 187%

COMPOSICION 2010 2009 VARIACION
Efectivo y Equivalentes 181,517,986.00 144,121,203.00 37,392,876.00
Cartera de Credito (Neta) 1,153,957,408.00 870,465,195.00 283,730,879.00
Inversiones en Valores (Neto)  175,448,245.00 239,687,448.00 -64,477,868.00
Activo Fijo (Neto) 116,464,677.00 70,829,140.00 45,635,536.00
Otros Activos 19,701,751.00 22,055,680.00 -2,350,022.00
1,647,090,067.00 1,347,158,666.00  299,931,401.00

2010 2009 2008
UTILIDAD ANTES DEL ISR 22,653,448.00 16,465,688.00 21,121,467.00
TOTAL DE ACTIVO 1,647,090,067.00 1,347,158,666.00 1,201,145,970.00
ROA 1.51% 1.22% 1.76%

2010 2009 2008
UTILIDAD ANTES DEL ISR 23,300,625.00 16,465,688.00 21,121,467.00
PATRIMONIO 382,028,194.00  364,471,609.00 351,354,165.00
ROE 6.10% 4.52% 6.01%

2010 2009 2008
UTILIDAD NETA 17,822,820.00 13,117,443.00 13,787,822.00
AUMENTO / (DISMINUCION) 4,705,377.00 -670,379.00 4,969,921.00
PORCENTAJE 35.87% -4.86% 56.36%

Total General

IN@NNON 2010 2009 VARIACION
Cartera de Crédito 162,658,195.00 131,984,259.00 30,673,936.00
Inversiones en Valores 21,116,333.00 39,709,279.00 -18,592,946.00
Otros Ingresos 16,966,586.00 12,512,006.00 4,454,580.00
Total General 200,741,114.00 184,205,544.00 16,535,570.00

GASTOS 2010 2009 VARIACION
Financieros 36,921,685.00 47,119,637.00 -10,197,952.00
Operativos 137,529,970.00 117,638,794.00 19,891,176.00
Otros gastos 7,865,581.00 6,329,669.00 1,535,912.00
182,317,236.00 171,088,100.00 11,229,136.00

Total General

2010 2009 VARIACION

Ingresos Financieros:

Intereses por Cartera de Crédito 162,658,195.00 131,984,259.00 30,673,936.00
Intereses por Inversiones 21,116,332.00 39,709,279.00 -18,592,947.00
Total 183,774,527.00 171,693,538.00 12,080,989.00

,._ Memoria Anual 2010 ,._ Memoria Anual 2010

’ ’

FINANZAS



RESPOSABILIDAD

SOCIAL
EMPRESARIAL

Cumpliendo con su Responsabilidad Social Corporativa, la Asociacion
Bonao, realizé aportes econémicos a mas de 40 instituciones de servicio
comunitarioen las dreas de: educacién, salud, cultura, arte, ecologia, nifiez,
asilos y orfelinatos de la regién. Cada afio al celebrar nuestro aniversario,
la entidad convoca a las distintas organizaciones civicas de la region, que
trabajan en provecho de sus comunidades sin fines lucrativos, para que en
sus distintas oficinas se efectten, los actos de entrega de aportes, dando
con ello ejemplo de Responsabilidad Social y de apoyo comunitario.

La Asociacién Bonao, de manera gratuita, continua, ofreciendo su
auditorio para la celebracién de eventos educativos, culturales, cientificos,
sociales y académicos. En el afio 2010, mas de 220 actividades cientificas,
educativas, sociales y culturales se llevaron a cabo de manera exitosa, en
nuestro auditorio.

Ademds, Asociacion Bonao, contintio el 2010, con su compromiso social,
otorgando dentro de su compromiso social, apoyo econémico y logistico
a diversas entidades educativas.

Nuestra institucién mantiene un gran compromiso con la sociedad, en
lo que concierne a la transmisién de los valores sobre la importancia
del ahorro y la vivienda familiar. Ahorrar es una cultura que garantiza el
futuro, asi, se lo transmitimos constantemente a nuestros nifos, en todas
las escuelas, mediante charlas, de manera que sepan apreciar el verdadero
valor del ahorro. Y la importancia de la vivienda que es el suefio de toda
familia honesta y trabajadora.
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Crecimiento con rentabilidad, diversificacién de productos y servicios,
unido a canales de distribucion eficientes y estratégicos, forman parte
importante del plan estratégico de ABONAP para el ano 2011. Tenemos
el compromiso de expandir y fortalecer el financiamiento dirigido
hacia las pequefias y medianas empresas, a través del nuevo producto
Servipyme, con tasas adecuadas y competitivas y la asesoria constante
de nuestros oficiales de negocios.

Este afio 2011 iniciaremos la compra y venta de divisas comenzando
en nuestra oficina principal, para luego continuar expandiendo este
servicio hacia las demas oficinas, de esta manera dejamos satisfecha
una demanda de nuestros clientes. Pondremos en marcha un plan
de motivacion y reconocimiento para el personal, con programas de
entrenamiento y capacitacion, unido a una evaluacién periédica por
desempeno y cumplimiento de objetivos. Pondremos en produccién
masiva las lineas de crédito para con ello, apoyar al sector comercial de
nuestras comunidades.

Iniciaremos un agresivo plan de manejo de néminas empresariales y
comerciales con la oferta de créditos nébminas y Sdper Asociados para
facilitar préstamos al personal de las empresas afiliadas a dicho plany
con ello contribuir a su estabilidad laboral y emocional.

Concluiremos el proceso de digitalizacién de documentos relativos
a la cartera de crédito, con ello agilizaremos aun mas el proceso de
tramitacion, aprobacién y desembolso de créditos por oficinas con
seguridad y oportunidad. Otro elemento importante para nosotros
dentro de nuestro plan estratégico para el 2011 es la formalizacién del
historial de pagos de nuestros clientes, para usar esta herramienta como
fuente de analisis para futuros créditos.

Continuaremos desarrollando una efectiva campana de publicidad
institucional y comercial, monitoreando los canales mas idoneos para
que dicha campana llegue a los sectores a los que va dirigida.

Este afo 2011, contrataremos una firma calificadora de reconocido
prestigio, a los fines de obtener la Calificacién de Riesgo, necesaria
para acceder al mercado de valores de Santo Domingo.

,._ Memoria Anual 2010

ESTRATEGIAS

o~ |
Bonao, Republica Dominicana
Asamblea General Ordinaria Anual de Depositantes

Senores Depositantes:

Dando cumplimiento al mandato conferido por la Asamblea General
Ordinaria Anual de Depositantes y de conformidad con los Estatutos de la
Asociacién Bonao de Ahorros y Préstamos, en nuestra calidad de Comisario
de Cuentas, elegido para el ejercicio terminado el 31 de diciembre del
2010, nos complace someter, a la consideracién de esta Asamblea, el
resultado de nuestra gestion de Comisaria de cuentas, que hemos realizado
para el periodo comprendido entre el Tero de enero y el 31 de diciembre
del 2010.

Hemos efectuado la revisiéon de los Estados Financieros de la Asociacién
Bonao de Ahorrosy Préstamos al cierre de las operaciones al 31 de diciembre
2010, y habiendo ponderado el dictamen emitido por los auditores
externos FRANCISCO & ASOCIADOS, sobre dichos estados y sus notas
a la misma fecha, procedemos a recomendar a los sefiores Depositantes,
la aprobacién de los Estados Financieros tal como se sometieron a esta
Asamblea, ya que los mismos han sido preparados de conformidad con las
practicas de contabilidad requeridas por la Superintendencia de Bancos de
la Repiblica Dominicana, la Ley Monetaria y Financiera y sus Reglamentos
y las Normas Internacionales de Informacién Financiera que se usaron
como normas complementarias, y que reflejan de manera razonable la
situacion financiera y los resultados de las operaciones del ejercicio social
comprendido entre el Tero. de enero y el 31 de diciembre del 2010.

El total de activos RD$1,647,090,067.00, comparado con el ano anterior

muestra un crecimiento de RD$299,931,401.00, igual 22%, estos Activos
estan compuesto por las siguientes partidas:

Efectivo en Caja, Bancos e Inversiones RD$ 356,966,231.00

Cartera de Créditos Neta RD$ 1,153,957,408.00

Activo Fijo Neto RDS$ 116,464,677.00

RD$1,647,090,067.00
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CUENTAS DE RESULTADOS

Los ingresos totales durante el ano 2010, fueron RD$200.7 millones, y los gastos
RD$178.05 millones. Esto nos da un resultado antes de impuesto sobre la renta de
RD$22.65 millones de utilidad.

Los gastos se distribuyeron de la siguiente manera:

Sueldos y Compensaciones al personal
Servicios a Terceros
Depreciacion y Amortizacion

RD$ 63,446,435
RD$ 14,590,012
RD$ 8,237,654

Provision por Activos riesgosos y contingencias| RD$ 6,897,432

Otros Gastos

Total Gastos Operativos

RD$ 47,953,450
RDS$ 141,124,983

Financieros

Intereses por Captaciones del Pdblico RD$ 36,921,685

Impuesto sobre la Renta; RD$ 4,830,628

Deducidos del total de ingresos, los gastos operativos y financieros, se obtuvo una
ganancia de RD$22.65 millones de pesos antes del pago de impuesto sobre la
renta. Después de aplicar el pago de impuesto sobre la renta, la utilidad neta fue de
RD$17.82 millones de pesos.

Una vez aprobados los Estados Financieros por ustedes, sefiores Depositantes,
solicitamos de la misma manera, otorgar descargo formal a la Junta de Directores y
al suscrito por nuestras respectivas gestiones, correspondiente al periodo terminado
el 31 de diciembre del 2010.

En Bonao, Provincia de Monsenor Nouel a los veintinueve (29) dias del mes de abril
del ano dos mil once (2011).

Atentamente.

Santiago Antonio Santos Rosario
Comisario
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OFICINA PRINCIPAL

Av. Libertad, Esq. Jaragua. Bonao.
Rep. Dom.

Tel.:(809) 296-7001

OFICINA Bonao Centro de la Ciudad
Calle 16 de Agosto Esquina Sanchez, Bonao.
Rep. Dom.

Tel.:(809) 525-3291 Fax.:(809) 525-2341

PEDRO BRAND

Calle Las Mercedes No. 23, Sto Dgo.
Rep. Dom.

Tel.:(809) 559-6456

CARACOL

Calle Duarte No. 427, Bonao.

Rep. Dom.

Tel.:(809) 525-8836 / (809) 525-7732

VILLA ALTAGRACIA

Calle Duarte No. 94, Villa Altagracia, San
Cristébal.

Rep. Dom.

Tel.:(809) 559-2292 Fax.:(809) 559-3309

MAIMON

Calle Duarte No.78, Maimén, Bonao.
Rep. Dom.

Tel.:(809) 551-2061 Fax.:(809) 551-2611

PIEDRA BLANCA

Calle Simén Bolivar No. 1, Piedra Blanca,
Bonao.

Rep. Dom.

Tel.:(809) 559-5222 Fax.:(809) 559-5194

WWW.ASOCIACIONBONAO.COM
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SR. CESAR VARGAS OVANDO SR. GREGORIO RODRIGUEZ SR. LUCIANO ACOSTA SR. ALFONSO C. LANTIGUA GARCIA
CLIENTE BONAO CLIENTE PIEDRA BLANCA CLIENTE MAIMON CLIENTE VILLA ALTAGRACIA
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Una Produccion:

Direccion:
Michael Wazar
Fausto Allende Cepeda
Disefio:
Heloddys Ventura
Fotografias:
Esteban Cepeda

Ipgstudios, Plaza Jiminidn «La Vega, Rep. Dom.
Tel.: (809)242-4740 « ipgstudios@gmail.com

Licda. Gaudy Rodriguez Cabreja

Direccién de Negocios

Coordinacion General:

Licda. Laura Silia
Dpto. Mercadeo y Comunicaciones, Abonap
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