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“El 2021 fue un año de recuperación, donde todos los actores económicos despertaron del letargo im-
puesto por la pandemia, e iniciaron el camino de su reactivación. 

En estas memorias podrán ver que el primer paso de nuestra Asociación hacia esta nueva realidad post 
pandemia fue de gigante, logrando resultados financieros extraordinarios al mismo tiempo que Feller 
Rate, la calificadora de riesgo que evalúa la calidad de nuestra gestión de riesgo aumentó nuestra califi-
cación de BBB+ hasta A-, lo que nos pone por primera vez, en las ligas mayores en cuestión de seguridad 
y solvencia.”

Lic. Santiago Burgos López
PRESIDENTE
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MENSAJE DEL
PRESIDENTE



Estimados asociados:

Me siento muy complacido de llegar a todos ustedes a través 
de nuestra memoria anual, para darles a conocer, de manera 
formal, el excelente desempeño alcanzado por la Asociación 
Bonao de Ahorros y Préstamos durante el ejercicio social 
del año 2021, y comentarles brevemente del proceso de 
transformación estratégica que en este año vio su inicio.

El 2021 fue un año de recuperación, donde todos los actores 
económicos despertaron del letargo impuesto por la pandemia, 
e iniciaron el camino de su reactivación. En estas memorias 
podrán ver que el primer paso de nuestra Asociación hacia 
esta nueva realidad post pandemia fue de gigante, logrando 
resultados financieros extraordinarios al mismo tiempo que 
Feller Rate, la calificadora de riesgo que evalúa la calidad de 
nuestra gestión de riesgo aumentó nuestra calificación de 
BBB+ hasta A-, lo que nos pone por primera vez, en las ligas 
mayores en cuestión de seguridad y solvencia.

El enfoque en agregar y desarrollar el talento dentro de 
nuestro equipo que hemos iniciado en el 2020 continuó con 
fuerza en 2021 con una renovación de las capacidades de 
nuestro consejo de administración, que nos preparan para un 
proceso arduo de planificación estratégica que busca adecuar 
nuestras estructuras, sistemas y capacidades para poder 
ofrecer una experiencia financiera fácil y sin obstáculos a todos 
nuestros clientes, y así reforzar nuestro propósito de estar 
cerca para crecer juntos. Estar cerca es un concepto poderoso 
que construye sobre nuestra razón de ser como Asociación, 
cuyo principal impulsor es promover el desarrollo, tanto de 
nuestras comunidades y de nuestros clientes como de nuestros 
colaboradores y nuestros asociados.  

Estoy muy optimista de que 2021 fue solo el inicio de una 
transformación estratégica que nos llevará a consolidarnos 
como la institución financiera cercana y progresista de la cual 
todos nos sentiremos orgullosos de pertenecer. Cuento con 
todos ustedes. Que Dios los bendiga a todos.  

Lic. Santiago Burgos López
PRESIDENTE

MENSAJE DEL
PRESIDENTE

Lic. Santiago Burgos 
PRESIDENTE CONSEJO DE DIRECTORES
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MENSAJE DEL

VICEPRESIDENTE EJECUTIVO



Para mí es un gran privilegio presentar mi primer mensaje como 
Vicepresidente Ejecutivo en una memoria anual de Asociación 
Bonao de Ahorros y Préstamos. Liderar una institución con 51 
años de historia y con tanta cercanía a las comunidades donde 
opera, es un verdadero honor y un reto que me llena de moti-
vación.

Estoy consciente del compromiso que tengo de preservar el 
legado que forjaron nuestros fundadores, personalidades dis-
tinguidas de Monseñor Nouel, encabezados por el Dr. Pedro 
Romero Confesor. A la vez, tengo claridad del reto que conlleva 
promover un proceso de adecuación de nuestra Asociación a 
mercados cada vez más exigentes, para poder expandirnos y 
crecer.

En ABONAP hemos iniciado un proceso de transformación que 
hemos planeado junto a nuestra Alta Gerencia y Consejo de Di-
rectores, que se basa en conjugar la cercanía e integridad que 
siempre nos ha caracterizado, con nuevos valores, como pensar 
en grande, trabajar en equipo y apuntar a la excelencia. Quere-

mos aportar con nuestro accionar para que tanto las familias 
como las empresas puedan alcanzar todo su potencial. Que 
vean en nosotros un aliado que les inspire y apoye.

En mis primeros meses en la institución he podido constatar 
que contamos con un talentoso equipo de colaboradores y 
funcionarios, que poseen la preparación y disposición de exce-
der las expectativas de nuestros clientes. Continuaremos for-
taleciendo nuestra estructura, desarrollando el talento que 
tenemos en la Asociación, complementándolos y apoyándolos 
con herramientas técnicas, comerciales y mercadológicas, para 
contribuir a su desarrollo humano y profesional.

En la actualidad el mercado demanda accesibilidad sin fricción, 
agilidad y seguridad en sus transacciones financieras, por lo 
que también priorizaremos la inversión en canales electróni-
cos. Esperamos complementar estas estrategias comerciales y 
digitales con una cultura de excelencia operativa y de servicio 
al cliente.

A través de nuestro voluntariado VALORES ABONAP, espera-
mos continuar la labor de apoyo a la región y al país, aportando 
al bienestar y desarrollo de nuestra comunidad.

El 2021 fue un excelente año para ABONAP. Gracias al buen 
desempeño de nuestro equipo humano, al apoyo de nuestro 
Consejo de Directores y la confianza de nuestros clientes, la 
Asociación ha logrado alcanzar los DOP5,212MM en activos, los 
DOP4,113 en depósitos y DOP83 en utilidades. Estos resultados, 
así como excelentes indicadores de riesgo, nos permitieron al-
canzar la calificación A-, otorgada por la calificadora de riesgos 
Feller Rate.

Finalmente, quiero expresarles el gran optimismo que siento 
con relación al futuro inmediato y a largo plazo de nuestra ins-
titución, esto debido a que: hemos podido como humanidad ir 
superando la pandemia del COVID 19; República Dominicana es 
quizás el país que posee mayores oportunidades de crecimie-
nto en toda la región; contamos con autoridades monetarias 
y financieras que regulan y supervisan con eficiencia; además, 
somos una institución solvente, íntegra y comprometida, que 
quiere aportar al desarrollo de nuestras comunidades y del país.

Iniciamos este viaje con entusiasmo y determinación. Les invito 
a que nos acompañen.

¡Estamos cerca, crecemos juntos!

                                                                        
                                                                                           Lic. Juan Vilchez
                                                                                 Vicepresidente Ejecutivo 

MENSAJE DEL
VICE PRESIDENTE EJECUTIVO

Juan Vílchez 
VICEPRESIDENTE EJECUTIVO
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DIRECTORES



CONSEJO DE 
DIRECTORES

Lic. Santiago Burgos López
PRESIDENTE
Director Externo Independiente

Arq. José E. Hernández R.
DIRECTOR
Director Externo Independiente

Ing. Leslie J. Torres
DIRECTOR(A)
Director Externo Independiente

Dr. Gustavo Batista Vargas
VICE-PRESIDENTE
Director Externo Independiente

Lic. Nicomedes Paulino
DIRECTOR
Director Externo Independiente

Ing. Hernando S. Brenes Garden
DIRECTOR
Director Externo Independiente

Licda. Paola Romero Arnó
SECRETARIA
Director Externo no Independiente

PhD. Raul Hernandez Báez
DIRECTOR
Director Externo Independiente

Lic. Alejandro Vargas Ortega
DIRECTOR
Director Externo Independiente

Lic. Juan Vílchez
Vicepresidente Ejecutivo
Director Interno Ejecutivo

ASOCIACIÓN BONAO DE AHORROS Y PRÉSTAMOS - MEMORIA ANUAL 2021 11



04
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EJECUTIVO



Lic. Juan Vílchez
Vicepresidente Ejecutivo

Lic. Elvy Ramírez Brito
Director de Finanzas

Licda. Marisol Segura Escolástico
Directora de Auditoría

Ing. Keisy Jáquez 
Directora de Negocios

Lic. Dario F. Pimentel Balcácer
Director de Gestión Integral de Riesgos

Licda. Thelma Karina Cid
Directora de Capital Humano

Lic. Manuel A. Sánchez Nin
Director de Operaciones

Lic. Adalberto Vargas
Director de Tecnología

COMITÉ
EJECUTIVO
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FILOSOFÍA

CORPORATIVA



Servir con pasión y compromiso a las 
familias de nuestras comunidades, 
acompañándolas en su desarrollo 
económico, mediante productos y 
servicios financieros ágiles, accesibles 

y competitivos.

Ser una institución financiera modelo 
en el desarrollo de las comunidades y 
el cumplimiento de las más altas 
exigencias del mercado.

- Confiabilidad
- Apoyamos nuestra gente
- Fortaleza
- Dedicación
- Fe en lo que hacemos

VALORES

VISIÓN
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ABONAP inició sus operaciones el 9 de mayo de 1970, como su-
cursal de la Asociación La Vega Real de Ahorros y Préstamos, con 
apenas cuatro empleados. Mediante la resolución 53-71 de fe-
cha 23 de abril del 1971 del Banco Nacional de la Vivienda, quedó 
oficialmente establecida como la nueva Asociación de Ahorros y 
Préstamos, pasando a ser miembro del sistema dominicano de 
ahorros y préstamos. Su primer Gerente General fue el Licencia-
do Félix Antonio Núñez Vargas (Frank), quien en su primer año 
captó 640 socios ahorristas, con un monto total de DOP132 mil 
pesos.

Fueron sus socios fundadores el Doctor Pedro Romero Confesor, 
Plinio Altagracia Frías Soñé, Críspulo Genao Piña, Diógenes An-
drés Peña Almonte, Doctor Héctor Aurelio Abréu Genao y otros 
distinguidos munícipes, quienes luego de muchos esfuerzos vie-
ron sus sueños convertidos en la realidad latente de contar con 
la Asociación de Ahorros y Préstamos. Cabe destacar que a di-
ciembre de 2021, ABONAP cuenta con 188 empleados, 7 oficinas 
de servicio y 2 centros de representación, 15 cajeros electrónicos. 
Activos sobre los DOP$5,212 millones y DOP4,113 millones cap-

tados del público. La Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos 
cuenta con un patrimonio de DOP$860 millones. Durante más 
de 51 años ha sido líder en la modernidad urbanística, especial-
mente de Bonao y el desarrollo económico de Monseñor Nouel 
y la región.

Mantiene un índice de solvencia de 25.84% que supera lo es-
tablecido por la norma bancaria y muestra una excelente cali-
dad en la cartera de crédito, con una morosidad de un 1.04%, 
producto de una excelente gestión administrativa. Sus oficinas 
de servicio tienen lugar en Bonao, Piedra Blanca, Maimón, Villa 
Altagracia y Pedro Brand, a las cuales se han sumado dos centros 
de representación en Santiago y Santo Domingo.

El crecimiento de ABONAP es una muestra evidente de confian-
za absoluta de los habitantes de la región. Es la entidad financie-
ra nativa de Bonao más grande y de mayor volumen de capital. 
Es orgullo no sólo de los bonaenses sino de todos los habitantes 
de las regiones donde opera.

BREVE
HISTORIA
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ASAMBLEA DE
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DIRECCIÓN
DE AUDITORÍA INTERNA

COMITÉ DE
AUDITORÍA

COMITÉ DE GESTIÓN
INTEGRAL DE RIESGO

COMITÉ DE CRÉDITO

COMITÉ DE APORTES
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Y REMUNERACIONES

COMITÉ DE CUMPLIMIENTO

COMITÉ DE TECNOLOGÍA
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DESPOSITANTES
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ADIÓS 

DR. ROMERO CONFESOR

1930-2021



El lunes 17 de mayo de 2021, en la ciudad de Santo Domingo, Re-
pública Dominicana falleció nuestro director fundador y primer 
presidente, el Dr. Pedro Eusebio Romero Confesor

Nacido en Bejucal, Bonao, el 01 de agosto de 1930. Junto a su pri-
mera esposa, la Sra. Elsa Concepción (fallecida), procreó a Elsa 
Elizabeth Romero, Esther Samira Romero (fallecida), Alfonso Per-
cy Romero (fallecido); y, junto a su viuda, la Sra. Altagracia Arnó 
Contreras de Romero, a Paola Alfonsina Romero, Alba Esperanza 
Romero y Pedro Joaquín Romero, quienes formaron una familia 
ejemplar unida y de altos valores.

El Dr. Pedro E. Romero Confesor fue el fundador y primer presi-
dente de la Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos, ABONAP.
Graduado de doctor en Derecho en la Universidad Autónoma de 
Santo Domingo (UASD) el 28 de octubre de 1958. Se dedicó de in-
mediato al ejercicio ininterrumpido de su profesión de abogado 
hasta el año 1990.

Ex Juez de Paz y de Primera Instancia. Fue Presidente del Honora-
ble Ayuntamiento Municipal de Bonao al rechazar el cargo de Sín-
dico Municipal de Bonao (1961-1963), nombrado por el Consejo de 

Estado a la caída de Trujillo. Escogido por todos los partidos políti-
cos de su provincia, fue Presidente de la Junta Municipal Electoral 
(1966-1978). Fue Presidente y Fundador del Bufete de Abogados 
Romero Confesor (1958).

Fue Presidente de la Fundación Bonao para el Desarrollo Econó-
mico y Social, Inc., Presidente en varias ocasiones del Casino del 
Yuna, Inc.; Socio fundador del Club de Leones Bonao, del cual fue 
Presidente tres veces y Jefe de Zona; miembro por 12 años de la 
Junta de Directores de la Universidad Pontificia Católica Madre y 
Maestra (PUCMM) (1976-1988).

Abanderado en la lucha cívica del pueblo de Bonao por su eleva-
ción a la categoría de Provincia, previo a lo cual luchó por la crea-
ción del Distrito Judicial de Monseñor Nouel cuando solo había un 
Juzgado de Paz. 

Fue Consultor Jurídico de la Corporación Dominicana de Empresas 
Estatales (CORDE), cuando este emporio manejaba 26 empresas 
del Estado. Miembro de la Junta de Aeronáutica Civil; Secretario 
del Consejo de Administración de la Compañía Anónima Tabaca-
lera y Miembro de la Industria Nacional del Papel. 

Presidente durante 10 años del Consejo de Administración del 
Banco Nacional de la Vivienda (1986-1996); fue Consultor Jurídi-
co del Poder Ejecutivo desde 1990 hasta finales de 1995, cargo 
durante el cual obtuvo que el Presidente de la República, otor-
gara mediante Decreto, el 5% de los beneficios que generan las 
acciones del Estado Dominicano en la Falconbridge Dominicana, 
a favor de Bonao, Piedra Blanca y Maimón, beneficios que pos-
teriormente los legisladores de Bonao gestionaron su conversión 
en Ley. 

ADIÓS DR. ROMERO CONFESOR
1930-2021
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Junto a los Doctores Emmanuel Esquea Guerrero y Milton Ray 
Guevara conformó la comisión de juristas designada por Joaquín 
Balaguer y José Francisco Peña Gómez, para las modificaciones 
que fueron introducidas a la Constitución de la República de 
1994. 

Fue miembro de la Comisión de Juristas designada por el Pre-
sidente Hipólito Mejía para las modificaciones introducidas al 
Código de Procedimiento Civil y seleccionado por el Consejo Na-
cional de la Magistratura, Juez de la Suprema Corte de Justicia, 
dignidad que desempeñó durante 12 años (2000-2012).

Participó como jurista en diversos cónclaves internacionales en 

representación del sistema dominicano de Ahorros y Préstamos 
y de la Suprema Corte de Justicia.

Escribió tres libros: “Remembranzas”, “Estatuto Jurídico de los 
Trabajadores Estacionales” y Ensayo sobre un Manual de Dere-
cho Inmobiliario. Analogía con la Jurisprudencia”.

Declarado Hijo Distinguido de Bonao mediante Resolución por el 
Ayuntamiento Municipal de Bonao y por sus altos merecimientos 
condecorado con la Orden de Mérito  de Duarte, Sánchez y Me-
lla, mediante Decreto No.795-09 del 30 de octubre del 2009 del 
Presidente de la República Dr. Leonel Fernández.

20
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Entre sus amplios logros, el pueblo agradece profundamente que, gracias a su visión emprendedora y liderazgo, hoy existe una ins-
titución líder en el mercado regional del Cibao, cumpliendo más de 51 años de solvencia y estabilidad, que es orgullo para todos los 
munícipes de Monseñor Nouel.

Adiós Dr. Romero Confesor
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DE DIRECTORES



INFORME DEL CONSEJO 
DE DIRECTORES
El crecimiento de nuestros activos en el año 2021 fue de 8% 
con relación al año 2020, al pasar de DOP4,824 millones a 
DOP5,212 millones. Este crecimiento se fundamentó en la 
dinámica de crecimiento de nuestra cartera de crédito, im-
pulsado por recursos de bajo costo captados del público. 

El volumen de la Cartera de Crédito presenta un balance de 
DOP2,977 millones, representando un 57% del total de nues-
tros activos, siendo por el lado de las captaciones de recursos 
un monto igual a DOP4,113 millones. Al cierre de diciembre 
de 2021, nuestra entidad muestra un excelente costo finan-
ciero, resultando éste en un 2.55%, adicionalmente conta-
mos con una cobertura de cartera de crédito igual a 174.3%.

ABONAP, en todo el año 2021, fundamentó su estrategia de 
crecimiento en sus activos básicamente dirigida hacia la car-
tera de crédito, canalizando los recursos captados en su mayor 
porcentaje en la cartera hipotecaria y comercial, proporcio-
nándole a la entidad unos resultados altamente satisfacto-
rios, apoyándose adicionalmente de una efectiva gestión de 
tesorería, cuya participación en los ingresos financieros por 
inversiones representan el 34% al cierre de diciembre 2021.

 
Los Estados Financieros Auditados, al 31 de diciembre del 
año 2021 muestran una utilidad antes del pago de ISR de 
DOP84.20 millones, monto superior al resultado del ejerci-
cio anterior en un 40.81%. La entidad muestra el mejor indi-

cador de morosidad en su cartera de crédito, en comparación 
a todas las entidades de su sector que conforman el Sistema 
de Ahorros y Préstamos. Esta mejora en los indicadores de 
morosidad, situándose en niveles acordes a los segmentos 
que atiende, así como al repunte de la actividad de crédi-
to con riesgos controlados, y a los sanos niveles de respaldo 
patrimonial, se tradujeron en fundamentos esenciales para 
que, a la entidad, le fuera asignada una mejor calificación de 
riesgos pasando de BBB+ a A- con perspectivas estables.

En cuanto a nuestro margen de intermediación financiera, nos 
colocamos como la tercera entidad con mejor margen de inter-
mediación, dentro de las entidades de su sector, que conforman 
el Sistema de Ahorros y Préstamos. En los Estados Financieros
Auditados podemos apreciar que ABONAP superó los re-
sultados del período en un 33.30% respecto al período an-
terior, pasando de DOP62.36 millones a DOP83.12 millones.

Desde el año 2017 a la fecha, nuestros activos se han in-
crementado en DOP1,769 millones, igual a un 51.38%. La 
Cartera de Crédito (Neta), se ha incrementado en DOP799 
millones, equivalentes al 36.35%. Los Depósitos o Aho-
rros del Público, se han incrementado en DOP1,360 millo-
nes, equivalentes al 49.40% de incremento y el Patrimonio 
se ha incrementado en DOP244 millones, equivalentes al 
39.61%, tal y como podemos apreciar en la gráfica siguiente:

 

2017 2018 2019 2020 2021
3443 3551 3762 4824 5212

Préstamos 2198 2171 2573 2571 2997
Ahorros 2753 2815 2950 3758 4113
Patrimonio 6166 56 7167 77 860
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Los Depósitos en Libretas de Ahorros y Tarjetas de Débito representan el 60% del total de los recursos captados, como puede 
apreciarse en la gráfica de distribución de los Depósitos del Público más abajo. Este porcentaje de dinero de bajo costo, nos aporta 
una amplia base de recursos financieramente estables, lo que nos permite ofertar productos y servicios totalmente accesibles 
para nuestros clientes.

La Cartera de Crédito, como bien destacamos anteriormente, ha concentrado su mayor crecimiento en el segmento hipotecario y 
comercial, lo cual nos ha permitido, la exposición a un menor riesgo en el impacto del gasto de provisión y como consecuencia un 
excelente indicador de morosidad en comparación al de nuestros pares. En la gráfica siguiente podemos apreciar la distribución 
de esta, en sus diferentes segmentos de cartera.

Nuestro Índice de Solvencia se mantiene por encima a lo exigido por las normas bancarias, terminando el año 2021 con un 25.84%, 
excediendo holgadamente lo exigido por las Autoridades Monetarias.

Los logros alcanzados han sido posibles, gracias al apoyo del Consejo de directores, las autoridades que nos rigen, el personal de 
la entidad y muy especialmente a todos nuestros clientes. El dinamismo de ABONAP, se basa en la flexibilidad y apertura hacia 
nuevos negocios y el posicionamiento de la institución, como intermediario financiero, cumpliendo además, con los más altos 
estándares del mercado financiero, comprometidos siempre a seguir creciendo de una manera eficiente.

INFORME DEL CONSEJO 
DE DIRECTORES

40%

36%

24%

Vivienda
Comercial
Consumo

60%

40%

Libretas y Tarjetas DB
Títulos Valores
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Somos un verdadero apoyo incondicional para nuestras comunidades, con el respaldo brindado a sus actividades de inversión, 
mediante créditos oportunos con condiciones de tasas y plazos excepcionales. Ofertamos siempre productos novedosos y com-
petitivos, con lo que satisfacemos las necesidades del mercado y llenamos los anhelos de nuestros comerciantes, técnicos y 
profesionales, así como las iniciativas de los micros, pequeños y medianos empresarios, que han podido apreciar el valor de estos 
productos y servicios, entre los que cabe destacar: Libretas de Ahorros en sus diversas opciones, Tarjetas de Débito, Tarjetas de 
Crédito Visa Internacional, Certificados de Depósitos y Títulos valores con tasas atractivas, seguras y confiables, Préstamos Súper 
Asociados, Préstamos Servipyme, Líneas de Créditos, Financiamiento de Estudios Superiores, Pagos de Servicios y otros. 

Continuaremos expandiendo nuestros canales de distribución y servicios, para satisfacer las exigencias de nuestro público afian-
zando cada vez más la cercanía con ellos. Vamos a continuar invirtiendo en la mejora de nuestra infraestructura tecnológica, co-
locando al cliente como centro de atención, a los fines de continuar brindando el apoyo que sea necesario, para el crecimiento de 
estos y con ello el crecimiento mismo de la entidad, tomando muy en cuenta el nivel de eficiencia para alcanzarlo.

Nuestro Consejo de directores quiere agradecer a todos, Socios Ahorristas, Clientes y Público en General, por la confianza deposi-
tada en nosotros y reiterarles, que estamos comprometidos con la calidad y el buen Gobierno Corporativo, que implica la gestión 
bancaria, transparente, segura y eficaz, que demanda la sociedad. Gracias y que Dios les bendiga a todos.

 
 

                             

                                         Lic. Santiago Burgos López                        Lic. Juan Vilchez
                                                       Presidente                Vicepresidente Ejecutivo 

                    

INFORME DEL CONSEJO 
DE DIRECTORES
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ASAMBLEA GENERAL
DE DEPOSITANTES



De acuerdo al artículo no. 16 de nuestros estatutos, en su 
capítulo V, esta entidad será gobernada y administrada por 
la Asamblea General de Depositantes y por el Consejo de Di-
rectores, conforme lo disponen los artículos que contienen 
los estatutos. 

La administración de ABONAP estará a cargo del Consejo 
de Directores, que se compondrá de no menos de cinco (5) 
miembros, los que serán nombrados por la Asamblea Gene-
ral de Depositantes. Los directores durarán en sus funciones 
hasta tres (3) años y podrán ser reelegidos indefinidamente. 

Las Asambleas Generales de Depositantes, de acuerdo con 
el artículo 8, de la ley 5897 sobre Asociaciones de Ahorros 
y Préstamos del 14 de mayo de 1962, serán celebradas en 
los primeros cuatro (4) meses que sigue al cierre del ejercicio 
fiscal. De acuerdo al artículo 24 capítulo VI de nuestros es-
tatutos, la Asamblea General de Depositantes la forman la 
totalidad de los asociados o depositantes. Sin embargo, solo 
tendrán derecho de asistir a la Asamblea General de Depo-
sitantes, los asociados que hayan mantenido depositado en 
la Asociación una suma no menor de mil pesos dominicanos 
(DOP1,000.00), pero ninguno tendrá derecho a más de cin-
cuenta (50) votos, cualquiera que sea el monto de su cuenta.

Las Asambleas Generales de Depositantes pueden ser ordi-
narias o extraordinarias y ser convocadas indistintamente por 
dos miembros del Consejo de Directores, por el Presidente 
de dicho Consejo, por el Director Interno o Gerente General y 
por el o los Comisarios, en caso de urgencias. 

El martes 27 de abril del 2021 a las 3:00 p.m., se celebró 
la Asamblea General de Depositantes, correspondiente al 
ejercicio terminado al 31 de diciembre del 2020, se llevó de 
modo semipresencial, con la asistencia de manera exclusiva 
de algunos miembros del consejo de directores, comisario 
de cuentas, algunos ejecutivos de ABONAP y miembros de la 
prensa y transmitido para el público en general y asociados 
a través de ZOOM webinar según convocatoria publicada en 
el periódico Hoy en fecha 15 de abril de 2021, a razón de los 
protocolos establecidos por el COVID-19. El licenciado San-
tiago Burgos ocupó la Presidencia de la Asamblea, en su ca-
lidad de Presidente del Consejo de Directores, según lo esta-
blecido en nuestros estatutos y de dicha Asamblea Miembro 
Interno del Consejo de Directores

En esta Asamblea se conocieron y aprobaron los siguientes 
temas que figuraron en el orden del día:

1.   Invocación a Dios para el inicio de la Asamblea General 
Ordinaria Anual de Depositantes, correspondiente al período 
concluido el 31/12/2020. A cargo del Rvdo. Padre Diómedes 

Ángeles, párroco de la Parroquia nuestra Señora de Fátima.

2.   Palabras de bienvenida y apertura formal de los trabajos 
de la Asamblea, a cargo del Licenciado Santiago Burgos, Pre-
sidente del Consejo de Directores.

3.   Lectura de la opinión de los Auditores Externos sobre el 
examen a los Estados Financieros, correspondiente al ejerci-
cio fiscal del 2020, a cargo del Gerente General.

4.  Lectura del Informe del Consejo de Directores sobre el 
resultado económico del ejercicio fiscal comprendido entre 
el 1ro. de enero y el 31 de diciembre del 2020, Plan de Pre-
vención para el Cumplimiento de la Ley de Lavado de Acti-
vos e Informe del programa de Gestión Integral de Riesgos, a 
cargo del gerente general.

5.  Lectura del Informe sobre la gestión administrativa del 
Consejo de Directores y Gerencia correspondiente al ejerci-
cio fiscal 2020,v y solicitud de aprobación y descargo por su 
gestión, a cargo del Licenciado Pedro Antonio Sosa Ureña, 
Comisario de Cuentas.

6.   Juramentación y/o ratificación de los Miembros del Con-
sejo de Directores para el año 2021, a cargo del Licenciado 
Santiago Burgos, Presidente del Consejo de Directores.

7.   Elección del Comisario de Cuentas y su suplente para el 
ejercicio fiscal 2021, a cargo del Licenciado Santiago Burgos, 
Presidente del Consejo de Directores.

8.   Turno libre.

9.  Cierre de la Asamblea, a cargo del Licenciado Santiago 
Burgos, Presidente del Consejo de Directores.

ASAMBLEA DE
DEPOSITANTES
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ASAMBLEA ORDINARIA DE
DEPOSITANTES

Asimismo el martes 19 de octubre del año 2021 a las 9:30 
a.m., se celebró una segunda Asamblea Ordinaria de Deposi-
tantes, la cual se llevo a cabo por la plataforma digital ZOOM 
(webinar), su convocatoria fue publicada el 13 de octubre del 
2021 en el periódico Hoy.

En esta Asamblea se conocieron y aprobaron los siguientes 
temas que figuraron en el orden del día:

1.   Palabras de bienvenida y apertura formal de los trabajos 
de la Asamblea, a cargo del Licenciado Santiago Burgos, Pre-
sidente del Consejo de Directores.

2.   Lectura de Informe del Comité de Nombramientos y Re-
muneraciones sobre la propuesta de nuevos miembros del 
Consejo de Directores, a cargo del Arq. José Hernández, Pre-
sidente de dicho consejo  y Miembro del Consejo Directores.

Presentación de Trayectoria: 

•    Leslie Torres de Sánchez
•    Hernando Brenes Garden
•    Alejandro Vargas Ortega

Pregunta al público VIRTUAL:

¿Estoy de acuerdo con la Elección de los nuevos Miembros 
del Consejo de Directores para el año 2021? 

3.   Juramentación de los nuevos miembros del Consejo de 
Directores para el año 2021, a cargo del Licenciado Santiago 
Burgos, Presidente del Consejo de Directores.

4.   Cierre de la Asamblea, a cargo del Licenciado Santiago 
Burgos, Presidente del Consejo de Directores.
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INFORME
ECONÓMICO

ESTRATEGIAS PARA EL 2021
Y PERSPECTIVA ECONÓMICA
El 2022 se nos presenta como un año de mayor incertidum-
bre. Si bien es cierto que a nivel global se percibe que se está 
dejando atrás la pandemia del Coronavirus y se está iniciando 
los procesos de normalización de las condiciones financieras 
globales, por otro lado, los mercados internacionales han re-
accionado de manera importante a las tensiones geopolíticas 
de Europa y Rusia, así como la volatilidad en los precios de 
los commodities y las presiones inflacionarias relacionadas, 
algunas aparentes de mantenerse hasta finales de 2023. Aun 
con América Latina impactada por la situación internacional, 
la economía dominicana se está mostrando resiliente. 

Las informaciones de la economía dominicana muestran un 
crecimiento de 6.0% en la actividad económica para los me-
ses de enero y febrero 2022, un dinamismo que proviene de 
base amplia y liderado por el 37.1% de crecimiento de Ho-
teles, Bares y Restaurantes, indicando que la convergencia 
al 5.0% de crecimiento establecido en el último marco ma-
croeconómico se haría más suavemente que lo esperado. De 
la mano, los afiliados a la seguridad social, como proxy de 
empleados formales, totalizan los 1.95 millones al mes de 
febrero, concentrándose los nuevos empleos en jóvenes y 
de remuneración baja. Las cuentas externas se mantienen 
en equilibro, pero el incremento del precio de petróleo y sus 

perspectivas de que se mantenga por encima de USD 90.0 
el barril WTI durante todo 2021, podría presionar por el lado 
de la balanza comercial, el tipo de cambio y la inflación local. 
Aunque las perspectivas de depreciación de la moneda son 
reducidas (para todo el 2020 un 0.23% de acuerdo tanto al 
marco macroeconómico como a la encuesta de expectativas 
que prepara el Banco Central), se proyecta que la inflación 
dominicana finalice el año por encima de la meta de la au-
toridad monetaria, entre 7.3% y 8.5%. Esto se traduce en po-
tenciales aumentos adicionales de tasa de política monetaria, 
toda la estructura de tasas a nivel nacional. En un entorno de 
mayor volatilidad en el mercado de valores y menor transac-
cionalidad esperada, las EIF se inclinarían mas hacia dirigir sus 
recursos hacia los créditos.
 
En este contexto, ABONAP estará redirigiendo sus esfuerzos 
en base a una nueva planificación estratégica hacia un creci-
miento de cartera más táctico, manteniendo su enfoque de 
préstamos hipotecarios, pero aprovechando las oportunida-
des que brinda la coyuntura y su capacidad de ajuste como 
entidad pequeña. Continuamos eficientizando nuestros ta-
lentos, procesos y sistemas dirigidos hacia la calidad del ser-
vicio en busca de ser cada vez más eficaces y eficientes.

A finales del 2021, el entorno de nuestra economía muestra 
una excelente recuperación económica, afianzada en un cre-
cimiento del producto interno bruto real de 12.3%. El impulso 
de la economía dominicana se ha mantenido, al registrarse 
una expansión interanual, en el índice mensual de la activi-
dad económica de 6.3% durante enero de 2022, en línea con 
el crecimiento proyectado para el cierre del presente año en 
torno a 5.5% -  6% , ligeramente por encima de su crecimien-
to potencial. 

Estas perspectivas positivas para la República Dominicana 
están apoyadas en el impulso de la demanda interna, la re-
cuperación del turismo, y el buen desempeño del resto de 
actividades generadoras de divisas.  La tasa de política mo-
netaria se mantuvo en un 3% hasta octubre 2021, incremen-

tándose 50 puntos básicos en noviembre 2021 y 100 puntos 
básicos adicionales en diciembre 2021; cerrando con una 
tasa anual del 4.50%. Medidas que fueron adoptadas por las 
autoridades monetarias en respuesta al contexto propio de 
nuestra economía.

En ABONAP, hemos logrado crecer nuestros activos en 8%, 
pasando de 4.82 a 5.21 mil millones de pesos. Con relación 
a la cartera de crédito, nuestro principal enfoque fue el cre-
cimiento en el volumen, básicamente en los sectores hipo-
tecarios y comercial. Adicionalmente, cerramos el 2021 con 
una morosidad de 1.04% y una cobertura de provisiones de 
174.30%, con un resultado después de impuestos de 83.12 
millones.
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INDICADORES 
FINANCIEROS



COMPOSICIÓN DE LOS ACTIVOS NETOS 

Cartera de Crédito (Neta) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  58.00%
Fondos Disponibles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     6.66%
Inversión  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   30.79%
Propiedad, Muebles y Equipos (Neto) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .      2.55%
Otros Activos  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .      2.00%

COMPOSICIÓN DEL PASIVO Y EL PATRIMONIO

Recursos Captados . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  81.38% 
Otros Pasivos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     2.12%
Patrimonio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  16.50%

ÍNDICES

Rentabilidad de los Activos (ROA) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .        1.66%
Rentabilidad del Patrimonio (ROE) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     10.49%
Solvencia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  25.84%
Morosidad Cartera de Crédito . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .       1.04%
Crecimiento de los Activos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     8.00%
Crecimiento del Patrimonio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    10.70%
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Total Activos (Expresado en miles de millones de DOP)

INDICADORES
FINANCIEROS
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Disponibilidades/Total de Captaciones

Activos Productivos/Total Pasivos

INDICADORES
FINANCIEROS
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MIN (Margen Financiero Bruto)

Costo del Dinero

INDICADORES
FINANCIEROS
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ROA (Rentabilidad de los Activos)

Cost/Income (Gastos de Expotación/Margen Operacional Bruto)

INDICADORES
FINANCIEROS
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Morosidad de Cartera

Cobertura de Cartera

INDICADORES
FINANCIEROS

40



Índice de Solvencia

INDICADORES
FINANCIEROS
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PARTICIPACIÓN Y 

CRECIMIENTO



PARTICIPACIÓN Y CRECIMIENTO EN EL TOTAL DE ACTIVOS DE LAS 
ASOCIACIONES DE AHORROS Y PRÉSTAMOS - PERÍODO 2021-2020

PARTICIPACIÓN Y
CRECIMIENTO
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2021 2020

ASOCIACIONES TOTAL ACTIVOS EN EL SECTOR
EN EL 

SISTEMA TOTAL ACTIVOS EN EL SECTOR
EN EL 

SISTEMA SECTOR SISTEMA
APAP 118,914,528,788 44.59% 4.31% 97,752,009,216 42.04% 4.12% 2.54% 0.19%
CIBAO 69,641,963,507 26.11% 2.52% 61,997,498,525 26.66% 2.61% -0.55% -0.09%
LA NACIONAL 36,633,008,520 13.74% 1.33% 34,911,735,524 15.02% 1.47% -1.28% -0.14%
ALAVER 11,799,078,374 4.42% 0.43% 11,475,549,720 4.94% 0.48% -0.51% -0.06%
DUARTE 9,021,955,822 3.38% 0.33% 7,521,881,299 3.24% 0.32% 0.15% 0.01%
MOCANA 6,337,635,704 2.38% 0.23% 5,843,202,504 2.51% 0.25% -0.14% -0.02%
BONAO 5,212,179,475 1.95% 0.19% 4,824,194,622 2.07% 0.20% -0.12% -0.01%
PERAVIA 3,785,569,480 1.42% 0.14% 3,416,522,735 1.47% 0.14% -0.05% -0.01%
ROMANA 3,231,603,983 1.21% 0.12% 2,813,639,785 1.21% 0.12% 0.00% 0.00%
MAGUANA 2,134,727,738 0.80% 0.08% 1,950,517,725 0.84% 0.08% -0.04% 0.00%
TOTAL GENERAL 266,712,251,391                   100.00% 9.66% 232,506,751,655              100.00% 9.79% 0.00% -0.13%

PARTICIPACION PARTICIPACION VARIACION
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PUNTOS DE
CONTACTO



OFICINAS Y
CENTROS DE REPRESENTACIÓN
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OFICINA LIBERTAD
Edificio Corporativo. Ave. Prof. Juan Bosch Esq. 
Jaragua. Bonao, Mons. Nouel.

OFICINA 16 DE AGOSTO
16 de Agosto Esq. Francisco del Rosario 
Sánchez. Bonao, Mons. Nouel.

OFICINA CARACOL
Calle Juan Pablo Duarte Esq. Génesis. Bonao, 
Mons. Nouel.

CLUB FALCONDO
Ave. Aniana Vargas, Urb. Falconbridge. Bonao, 
Mons. Nouel.

CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL FALCONDO
Calle Santiago, esquina calle San Francisco de 
Macoris, Reparto Yuna. Bonao, Mons. Nouel.

POLICLÍNICO BONAO-POLIBON
Calle Juan Pablo Duarte, esq. Quisqueya.
Bonao, Mons. Nouel.

ESTACIÓN TEXACO PIPE PEÑA
Ave. Las Hortensias, casi frente a la UASD.
Bonao, Mons. Nouel.

INSTITUTO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS 
MONS. NOUEL,
Avenida Aniana Vargas, casi esq. Ave. Libertad, 
Bonao, Mons. Nouel.

PLAZA JACARANDA
Aut. Juan Pablo Duarte, Km 871/2, Bonao, Mons. 
Nouel

OFICINA PIEDRA BLANCA
Calle Simón Bolívar No. 1. Piedra Blanca. Mons. 
Nouel.

PARADOR SABANA DEL PUERTO
Aut. Juan Pablo Duarte Km. 100

OFICINA MAIMÓN
Calle Juan Pablo Duarte No. 78. Maimón, Mons. 
Nouel.

OFICINA VILLA ALTAGRACIA
Calle Juan Pablo Duarte, esq. 30 de Marzo, Villa 
Altagracia, San Cristóbal

OFICINA PEDRO BRAND
Aut. Juan Pablo Duarte #47, KM 25. Pedro 
Brand, Santo Domingo Oeste.

ESTACIÓN PETRONAN-JUMA
Calle Juan Pablo Duarte esq. Ángel Peña, Sec-
tor Juma-Bejucal, Bonao. Mons. Nouel.



CAJEROS
ATM

4646

OFICINA LIBERTAD
Edificio Corporativo. Ave. Libertad Esq. Jara-
gua. Bonao, Mons. Nouel.

OFICINA 16 DE AGOSTO
16 de Agosto Esq. Sánchez. Bonao, Mons. 
Nouel.

OFICINA CARACOL
Calle Juan Pablo Duarte Esq. Génesis. Bonao, 
Mons. Nouel.

CLUB FALCONDO
Avenida Aniana Vargas, Urb. Falconbridge. 
Bonao, Mons. Nouel.

CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL FALCONDO
Calle Santiago, esq. calle San Francisco de 
Macoris, Reparto Yuna. Bonao, Mons. Nouel.

POLICLÍNICO BONAO-POLIBON
Calle Juan Pablo Duarte, esq. calle Quisqueya. 
Bonao, Mons. Nouel.

ESTACIÓN TEXACO PIPE PEÑA
Autopista Juan Pablo Duarte, casi frente a la 
UASD. Bonao, Mons. Nouel.

INSTITUTO DE ESPECIALIDADES MÉDICAS 
MONS. NOUEL
Ave. Aniana Vargas, casi esq. Ave. Libertad. 
Bonao, Mons. Nouel.

PLAZA JACARANDA
Aut. Juan Pablo Duarte, Km 87 1/2, Bonao, Mons. 
Nouel

OFICINA PIEDRA BLANCA
Calle Simón Bolívar No. 1. Piedra Blanca. Mons. 
Nouel.

PARADOR SABANA DEL PUERTO
Aut. Juan Pablo Duarte Km. 100

OFICINA MAIMÓN
Calle Juan Pablo Duarte No. 78. Maimón, Mons. 
Nouel.

OFICINA VILLA ALTAGRACIA
Calle Juan Pablo Duarte, esq. 30 de Marzo, Villa 
Altagracia, San Cristóbal

OFICINA PEDRO BRAND
Aut. Juan Pablo Duarte #47, KM 25. Pedro 
Brand Santo Domingo Oeste.

BOMBA PETRONAN-JUMA
Calle Juan Pablo Duarte esq. Ángel Peña,
sector Juma-Bejucal, Bonao. Mons. Nouel



CANALES
ELECTRÓNICOS

 APP
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GESTIÓN DE

CAPITAL HUMANO



NUESTRA GENTE

Al 31 de diciembre del 2021 contamos con un capital humano 
integrado por 188 colaboradores.
 
COMPOSICIÓN DE GÉNERO

En ABONAP, nos preocupamos por fomentar la equidad y por 
esta razón mantenemos un balance de géneros en nuestro 
personal. Nuestra composición de género es 57 % femenina 
(equivalente a 107 empleadas) y 43% masculino (igual a 81 
empleados), para un total de 188 colaboradores al cierre del 
2021.

                              
                                         

                                      43%                57% 

 COMPOSICIÓN GENERACIONAL

Al cierre del 2021 la concentración de nuestros empleados 
se encuentra en edad promedio de 31 años, lo cual repre-
senta el 73% del total de colaboradores, lo que constituye 
una fuerza laboral representativa de la generación “Y” Mi-
llenials que nos aporta dinamismo y promueve en la entidad 
la implementación de nuevas estrategias para su atracción 
y retención.

IMPACTO DEL COVID-19 EN EL 2021

Durante este año continuamos con los protocolos COVID-19 
establecidos y adecuándonos a los cambios regulatorios 
establecidos en cuanto a limpieza, desinfección, permisos 
temporales y atención médica.

Se realizaron tres jornadas de vacunación en nuestras insta-
laciones a todo el personal y charlas con especialistas para 
aclarar dudas sobre nuevas variantes, efectividad de la va-
cuna, entre otras.

FORMACION Y DESARROLLO

Reconocemos que la formación y el desarrollo son esen-
ciales para el crecimiento y fortalecimiento del potencial 
de nuestros colaboradores, por lo que enfocamos todos 
nuestros esfuerzos en su mejora profesional y personal con 
capacitaciones   puntuales para lograr equipos de alto des-
empeño.  Estas iniciativas estuvieron enmarcadas en propi-
ciar un lugar de trabajo saludable para asegurar que los co-
laboradores puedan seguir contribuyendo y manteniendo la 
eficacia y operatividad de la institución. 

Continuamos comprometidos con el desarrollo y la estabili-
dad profesional de nuestros colaboradores, es por esto que 
durante el año 2021 ofrecimos 5,783 horas de capacitación 
con una inversión de DOP5,625,414.00 que incluye certifica-
ciones y máster en especializaciones, programas   de entre-
namientos presenciales y virtuales, entre otros. Nuestro plan 
de capacitación se fortaleció con formación en liderazgo y 
gestión por procesos

DIPLOMADO DE MANEJO DE LLAMADAS Y ASISTENCIA TE-
LEFONICA.

CURSO DE LIDERAZGO Y SUPERVISIÓN

GESTIÓN DE
CAPITAL HUMANO Y DESARROLLO
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DIPLOMADO GESTIÓN POR PROCESOS

TALLER DE CONSERJERÍA RESPONSABLE

CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS A LA BRIGADA DE
EMERGENCIA

TALLER DE ANÁLISIS FINANCIERO

             CÓDIGO DE ÉTICA 

Es nuestro principal documento institucional donde se esti-
pulan las normas y responsabilidades de nuestro Consejo de 
Directores, alta gerencia, colaboradores y terceros relaciona-
dos para la toma correcta de desiciones y asi garantizar un 
ambiente de transparencia y respeto.

             ABONAP TE ESCUCHA

Es un canal para que cualquier persona que identifique algu-
na violación al código de Ética y Conducta, pueda reportarlo 
de forma anónima, es opcional si la persona desea identifi-
carse.

GESTIÓN DE
CAPITAL HUMANO Y DESARROLLO
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RESPONSABILIDAD 
SOCIAL CORPORATIVA
Nuestro enfoque hacia los valores institucionales se mantuvo presente en el año 2021. Cada vez con la intención de que nues-
tra gente sienta el apoyo de ABONAP en sus esfuerzos comunitarios. Nos enfocamos en apoyar y conectar con las actividades 
y gestiones de los gremios comunitarios, deportivos y religiosos, con los que colaboramos de manera constante a través de 
donaciones mensuales, aportes que incrementaron a una suma de más de DOP500,000.00.

La vocación socialmente responsable y solidaria de ABONAP se mantuvo firme, enfocada a la asistencia alimenticia de niños 
de escasos recursos pertenecientes al Plan de Niños Desnutridos del Dispensario Médico Nuestra Señora Guadalupe en el 
sector de Brisas del Yuna, Bonao. Entendiendo que la alimentación infantil genera un efecto a futuro forjando una niñez más 
sana y fortalecida.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mantuvimos nuestro apoyo a la educación con el patrocinio a dos estudiantes universitarias sobresalientes, con el aporte de 
media beca hasta el término de sus estudios superiores universitarios en la Universidad Iberoamericana, así como también 
con la entrega de más de 13,500 unidades de cuadernos escolares, los cuales se entregaron a través de más de 100 gremios 
comunitarios, iglesias y escuelas en Bonao, Piedra Blanca, vMaimón, Villa Altagracia, Pedro Brand, Santiago y Santo Domingo. 
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SOCIAL CORPORATIVA

54



RESPONSABILIDAD 
SOCIAL CORPORATIVA
Así mismo, a través de nuestras redes sociales en octubre, mes del ahorro, hicimos una campaña educacional y concientiza-
dora sobre temas y formas de ahorro.  

Enfocados en la asistencia social comunitaria apoyamos a Entidades sin fines de lucro y deportivas de todas las comunidades 
donde tenemos incidencia, con nuestros aportes anuales, enfocándonos este año en el sector  salud y seguridad ciudadana 
donde se entregaron más de DOP400,000.00 a favor de las mismas. Entre las instituciones beneficiadas se encuentran: Cuer-
po de Bomberos, Defensa Civil, Cruz Roja Dominicana, Hogar Crea, Hogar de Ancianos, Hogar de Niñas, Iglesias, Pastorales de 
enfermos, Patronato Nacional de Ciegos, Ligas Deportivas Infantiles y otras entidades de gran prestigio, que realizan labores 
de gran significado en provecho de todas las comunidades. Este año hicimos especial hincapié en apoyar de manera signifi-
cativa a la Asociación Dominicana de Rehabilitación – Filial Bonao, en apoyo a la construcción. Para un aporte total en el 2021 
de más de DOP2,200,000.00

Mantuvimos siempre el enfoque de estar presentes en las necesidades de nuestros asociados y de las comunidades vecinas, 
haciendo honor a nuestro compromiso de apoyar a nuestra gente.
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GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS
Declaración del Apetito de Riesgo

“Las políticas de Riesgos de ABONAP están estructuradas para lograr un nivel de riesgo BAJO en el cumplimiento de su 
misión, visión, objetivos institucionales y estratégicos, razón por la cual, las áreas generadoras de riesgo deberán adoptar e 
implementar todas aquellas medidas necesarias para mantener los riesgos a los que está expuesto en el nivel mencionado.”

Principios de la Gestión Integral de Riesgos: 

• Involucramiento del Consejo de Directores en la determinación de las estrategias de gestión integral de riesgos. 

• Independencia de las unidades de gestión de riesgos de las funciones de Negocios y  Operaciones.

• Definición clara de los roles en la gestión de riesgos según el modelo de las tres líneas de defensa.

• El establecimiento de un esquema comprensivo y sistemático en toda la entidad, incluyendo la priorización de los ries-
gos y procedimientos de escalamiento apropiados.

• Toma de decisiones basadas en riesgos, acorde con la mejor información disponible, incluyendo de forma colegiada para 
las decisiones relevantes o de mayor impacto en la entidad.

• Aplicación de un enfoque proactivo, orientado a la mejora contínua en la administración de los riesgos que enfrenta y al 
aseguramiento de que la política de riesgo siga siendo adecuada y pertinente.

• Definición de atribuciones claras para la toma de decisiones.

• Integración de la gestión de riesgos a los procesos institucionales.

• Diversificación de sus actividades, evitando concentraciones y altos niveles de dependencia.
 
• Divulgación contínua y promoción de una cultura organizacional de gestión de riesgos a todos los niveles de la entidad.
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GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS
Durante el año 2021 el país continuó enfrentando los re-
tos de recuperación económica de la pandemia. Alineados 
a la situación del país y mundial, la entidad se mantuvo en 
proceso continuo de revisión de sus estrategias de riesgos 
orientadas a mitigar los efectos causados por la amenaza del 
COVID-19 en la solvencia de la entidad.

A pesar de la situación adversa presentada la entidad logró 
un desempeño sano en el comportamiento de sus activos, 
principalmente en la cartera de crédito. 

Este resultado se mantuvo alineado a los objetivos defini-
dos por la entidad. Resaltamos de manera importante que 
al igual que en el año 2020, la entidad decidió no aplicar la 
constitución gradual de provisiones propuesta por la regula-
ción, lo cual evidencia la solvencia y capacidad institucional 
para manejarse en un entorno de incertidumbre como lo fue 
el 2021, esto tambien se demuestra en la mejora de califi-
cación obtenida por parte de la calificadora de riesgos Feller 
Rate, quienes incrementaron la misma a A- desde BBB- .

La conformación del Comité de Gestión Integral de Riesgos 
y sus estatutos fueron actualizados con la finalidad de ge-
nerar mayor eficiencia y enfoque del comité en los temas de 
riesgos. 

Durante el año en cuestión, las unidades especializadas en 
riesgos recibieron más de 700 horas de capacitación para el 
desarrollo de especializades, competencias y el uso de he-
rramientas. De igual manera el área de riesgo ofreció capa-
citación interna por más de 60 horas a los gestores internos 
de riesgos. 

En el área de Riesgos Financieros se desarrollaron y automa-
tizaron pruebas de estrés, se concluyó la implementación de 
la herramienta para la generación de los reportes regulato-
rios, se fortaleció la revisión de los datos, se incorporaron in-
dicadores de mercado para el monitoreo del riesgo sistémico 
y se continuó profundizando en el análisis del portafolio de 
crédito, detectándose nuevas oportunidades para el logro 
de los objetivos institucionales.  La estructura de Riesgos No 
Financieros fue revisada y completada, nombrando un nue-
vo oficial responsable de la gestión de eventos potenciales 
de riesgos de lavado de activos, financiamiento al terrorismo 
y proliferación de armas de destrucción masiva e incorpo-
rando un recurso para el trabajo exclusivo de estas tareas, 
se realizaron pruebas y autoevaluaciones a los controles de 
los riesgos operacionales y eventos potenciales. En cuanto 
a la unidad de protección integral y continuidad, se llevaron 
a cabo varias pruebas de continuidad con resultados satis-
factorios, se revisó y completó la estructura y se conformó 
el Comité de Transformación Digital y Ciberseguridad, se-
gregando estas funciones del Comité de Gestión Integral de 
Riesgos, de igual manera se incorporó una herramienta de 
capacitación de ciberseguridad para el fortalecimiento de la 

cultura de riesgos, impartiendose más de 50 horas al perso-
nal de distintas áreas.

Se presentaron al comité de gestión integral de riesgos y al 
consejo de directores los resultados de las pruebas retros-
pectivas de los modelos de requerimiento de capital, las 
cuáles no descartaron los modelos utilizados. Se continuó 
ampliando el sistema de monitoreo de riesgos mediante el 
desarrollo, automatización e incorporación de nuevos indi-
cadores y se mejoró el sistema de rendición de cuentas al 
consejo de directores y al comité de gestión integral de ries-
gos, a través de informes y monitoreo de los indicadores de 
apetito de riesgo

Antecedentes

Acorde al Reglamento sobre lineamientos para la Gestión 
Integral de Riesgos aprobado por la Junta Monetaria en su 
Tercera Resolución el 16 de marzo de 2017, en su Artículo 17, 
Párrafo I se señala que “.. el Consejo deberá remitir una copia 
certificada del Acta de la Asamblea Anual Ordinaria de los 
Accionistas o Depositantes Asociados, según corresponda, 
donde conste que se presentó a dicha Asamblea el informe 
de la gestión integral de riesgos de la entidad de intermedia-
ción financiera”. 

Así mismo, el Artículo 42 del Reglamento sobre lineamientos 
para la Gestión Integral de Riesgos, señala: “Los resultados 
de la aplicación de políticas y del desarrollo de los procesos 
para evaluar la adecuación de capital, deberán documentar-
se en un informe anual denominado Informe de Autoeva-
luación del Capital (IAC)”.

Por consiguiente, el presente Informe describe la valoración 
de la gestión integral de riesgos, principales decisiones en la 
gestión de riesgos y aspectos relevantes de la autoevalua-
ción de capital.

La entidad

ABONAP, es la entidad financiera nativa de Bonao más gran-
de y de mayor volumen de capital. Mediante la Resolución 
53-71 de fecha 23 de abril de 1971 del Banco Nacional de 
la Vivienda, inició oficialmente como nueva Asociación de 
Ahorros & Préstamos y miembro del sistema dominicano de 
Ahorros y Préstamos. 

La entidad posee al corte del 31 de diciembre de 2021, acti-
vos por 5,212 millones de pesos, una cartera bruta por 3.057 
millones de pesos, un patrimonio técnico por 776.8 millones 
de pesos y un índice de solvencia regulatorio de 25.8%.
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Valoración global de la gestión de riesgos

ABONAP cuenta con una adecuada Gestión integral de ries-
gos; que comprende: 

• Una gestión integral de riesgos de acuerdo con los crite-
rios y requerimientos mínimos establecidos en el Regla-
mento sobre Lineamientos para la Gestión Integral de 
Riesgos aprobado en la Tercera Resolución de la Junta 
Monetaria de fecha 16 de marzo del 2017. 

• Una estructura de gestión integral acorde a la naturale-
za, tamaño, complejidad y perfil de riesgo de la misma, 
la cual se encuentra conformada por un Comité de Ges-
tión Integral de Riesgo y una Unidad de Gestión Integral 
de Riesgo. 

• El establecimiento de planes de continuidad de nego-
cio y contingencia para los procesos identificados como 
críticos. 

• El conocimiento por parte del Consejo de las informa-
ciones proporcionadas por la alta gerencia y el Comité 
de Gestión Integral de Riesgos, así como las opiniones 
de Auditoría interna. Las opiniones y medidas correcti-
vas tomadas se encuentran plasmadas en las actas de 
reuniones del Consejo y Comité de Gestión Integral de 
Riesgos.

Riesgos Financieros 

A raíz de la pandemia en el año 2021 la entidad continuó su 
estrategia de limitar la exposición en créditos sin garantía, in-
crementado las colocaciones de la cartera hipotecaria, gra-
cias a esto la cartera sin garantía se redujo de un 41.23% a 
un 22.73%, de igual manera el gasto de provisiones sobre el 
balance bruto de la cartera pasó de 0.9% en el 2020 a 0.31% 
para el cierre del 2021.

En la morosidad de la cartera, se observa una reducción im-
portante en comparación con el 2020 al pasar de DOP83 
millones de pesos a DOP32 millones de pesos, capital más 
rendimientos por cobrar a más de 90 días, incrementando la 
cobertura de la cartera vencida de 109.88% a un 187.10%.
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GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS

Riesgo de Liquidez: 

La entidad mantiene razones de liquidez ajustada mayores a 
los mínimos exigidos para cada una de las bandas de tiem-
po. Las concentraciones en los mayores depositantes son 
monitoreadas y reportadas a los organismos de gobierno 
correspondientes. El portafolio de inversiones corresponde 
a instrumentos de alta calidad y facil realización. 

Riesgo de Mercado

Al cierre de diciembre del año en evaluación, el Var de TI 
presenta una reducción de DOP11.7 millones al pasar de DOP 
38.60 millones en el 2020 a DOP26.80 en el 2021, la mayor 
parte de esta reducción está explicada por los bajos niveles 
de tasa de interés presentados en el 2021,  y la reducción en 
la volatilidad.

Se mejoró el proceso de ejecución de las pruebas de estrés  
logrando así aumentar la frecuencia de ejecución y calidad  
de estas.

Riesgos No Financieros

En el 2021 la unidad encargada de riesgos no financieros lo-
gró importantes avances, dentro de los que destancan:  
• Revisión y actualización de documentación del área.
• Reunión de retroalimentación a los gestores de riesgos 

en cuanto al establecimiento de planes de acción y el 
reporte de eventos. 

• Seguimiento oportuno a los gestores de riesgos.
• Coordinación del plan de trabajo con el área de análi-

sis de procesos y continuidad, incluyendo la gestión de 
riesgos de la entidad enfocada a procesos.

• Seguimiento y acompañamiento a los dueños de los 
procesos de tesorería, caja y bóveda, para la adecuada 
gestión de riesgos.

• Evaluación de los controles de riesgo operacional por 
muestreo. 

• Fortalecimiento de la cultura de riesgo en toda la enti-
dad, mediante cápsulas informativas a todo el personal 
y talleres especializados a los gestores de riesgos.  

• Contratación de un analista de riesgos tecnológicos con 
el adecuado perfil técnico para trabajar  exclusivamente 
la gestión de estos.

• Actualización y mejora de las matrices de los riesgos 
operacionales y tecnológicos, para que cada uno sea 
evaluado de acuerdo con su naturaleza y metodología 
en particular.

• Incorporación del requerimiento de capital por riesgo 
operacional en el cálculo del índice de solvencia para 
fines de seguimiento oportuno del impacto.
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GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS
Gestión de Eventos Potenciales de Riesgos de lavado de 
activos, financiamiento al terrorismo y proliferación de 
armas de destrucción masiva

La unidad de riesgos continúo reforzando la gestión con mi-
ras a seguir fortaleciendo el ambiente de control preventivo. 
Al 2021 se lograron los siguientes avances: 

• Fortalecimiento de la estructura. 

• Capacitación especializada al personal de la unidad ries-
gos, cumplimiento y auditoría. 

• Actualización de políticas.

• Envío de cápsulas informativas como medida de refor-
zar la captura de alertas de posibles eventos potencia-
les.

• Incorporación de procesos críticos en las pruebas del 
plan de continuidad.

• Establecimiento de una matriz de indicadores de ries-
gos.

• Fortalecimiento de la gestión de riesgos de eventos po-
tenciales mediante el seguimiento oportuno a los indi-
cadores.

• Mejoras en los informes al Consejo de Directores y Co-
mité de Gestión Integral de Riesgos.

Protección Integral  y Continuidad

El enfoque principal de la gestión de riesgo tecnológicos y 
cibernéticos estuvo orientado a la administración eficiente 
de las vulnerabilidades, donde se percibió una reducción de 
más del 70% de las vulnerabilidades en la infraestructura 
tecnológica con relación al 2020. Esto fruto del fortaleci-
miento de la estructura y la implementación de herramien-
tas y controles, que en conjunto a las auditorias y pruebas de 
penetración periódicas se convirtieron en la fuente principal 
para el diseño de mejoras.

Se realizaron programas contínuos de concientización y ca-
pacitación para el personal de la entidad, identificando las 
principales áreas de enfoque a través de simulacros de ata-
ques.

A través de las sesiones de trabajo del comité de seguridad y 
salud, se brinda un seguimiento continuo a todos los riesgos 
que podrían afectar la integridad de nuestros empleados y 
clientes tanto las relacionadas a la pandemia como aquellas 
que por la naturaleza del negocio se mantienen vigentes.

El Gobierno corporativo y la gestión de riesgos

El órgano superior de administración de ABONAP lo enca-
beza la Asamblea de Depositantes. Luego como órgano en-
cargado de administrar y dirigir la actividad se encuentra el 
Consejo de Directores. 

El Consejo de Directores está autorizado para conformar 
los Comités que considere necesarios para ejercer un segui-
miento y control eficaz de su funcionamiento.  Las funciones 
y la conformación del Consejo se encuentran claramente 
definidos según el Reglamento Interno del Consejo.

Estructura de la función de Gestión Integral de Riesgos

ABONAP cuenta con la estructura gerencial y las funciones 
de control de gestión de riesgos, acorde a su naturaleza, ta-
maño, complejidad y perfil de riesgo, que le permite mante-
ner integrado el proceso de gestión de riesgos.

El Consejo de Directores es consciente de que la administra-
ción del riesgo debe ser parte fundamental de la cultura ins-
titucional de ABONAP, y un componente prioritario y esencial 
en su forma de realizar negocios.14%
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GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS
Organigrama del área de riesgos

El Comité de Gestión Integral de Riesgos se apoya en una 
unidad de administración de riesgo o Unidad integral de ges-
tión de riesgo cuyo objetivo es identificar, medir, controlar 
y comunicar los riesgos implícitos en las actividades que se 
realizan. La unidad de gestión de riesgos queda constituida 
dentro de una estructura independiente de las otras áreas 
de operación.  La responsabilidad de la Unidad está bajo la 
Dirección de Gestión Integral de Riesgos.

Resumen de gestión en principales actividades y disposi-
ciones del Consejo de Directores y Comité de Gestión Inte-
gral de Riesgo en materia de gestión de riesgos:

El conocimiento de informes que identifica, mide y controla 
los riesgos de la entidad y describe actividades dentro del 
marco de la gestión integral de riesgos están plasmadas en 
los siguientes disposiciones principales de las actas de reu-
niones realizadas:

-Aprobación del Plan de Contingencia de Liquidez. Se abordó 
ampliamente sobre los niveles de riesgos, planes de acción, 
alertas y otros aspectos, concluyendo que la entidad se en-
cuentra a la fecha en un nivel de riesgo bajo de riesgo de 
liquidez.

-Aprobación del Informe de Autoevaluación de Capital al 31 
de diciembre de 2020. Se revisaron los principales resultados 
de cada uno de los riesgos: liquidez, mercado, operacional, 
crediticio y cualitativo, concluyendo que la entidad cuenta 
con una fuerte posición patrimonial y un holgado índice de 
solvencia.

-Conocimiento de los informes presentado por la Unidad de 
Cumplimiento, y aprobación del plan anual. 

-Conocimiento de los informes del Comité de Auditoría, y 
aprobación del plan anual. 

-Seguimiento del área de Negocios. Presentación de la car-

tera de crédito y desembolsos mensuales. 

-Seguimiento del área de Operaciones. Presentación del 
análisis de cartera con el seguimiento principal en los ma-
yores y medianos deudores comerciales. Adicionalmente, 
conocimiento de otros clientes, seguimiento de los Top5 de 
la cartera vencida, entre otros temas.

-Seguimiento del área de Finanzas. Presentación del Infor-
me de la Dirección de Finanzas, con los principales resulta-
dos financieros, la situación de la entidad en comparación 
con las demás Asociaciones y la Banca Múltiple.

-Aprobación de los Informes Trimestrales de Liquidez. 

-Aprobación de los Informes de Riesgo Operacional. 

- Seguimiento a los indicadores de Apetito de riesgo.

-Presentaciones del área de Gestión Integral de Riesgos. 

- Aprobación del plan anual de riesgos no financieros y el 
avance de capacitaciones en el área.

-Conocimiento de resoluciones de la Junta Monetaria .

– Circular 006-2021 SB sobre la constitución gradual de las 
provisiones, que fueron congeladas por motivos de la pan-
demia. La entidad se estará acogiendo a la medida de cons-
titución gradual.

-Aprobación del Informe anual de Gestión Integral de Ries-
gos, el cual contiene también el informe de gestión de even-
tos potenciales y riesgos de lavado de activos.

-Aprobación del Plan anual de eventos potenciales y apro-
bación del nombramiento de la Encargada de riesgos no 
financieros como responsable de la gestión de los eventos 
potenciales.

-Conocimiento del Informe anual de seguimiento a la firma 
de auditores externos, hallazgos de la SB y auditoría interna, 
entre otros.

-Conocimiento de las Pruebas Retrospectivas. Se conclu-
ye que los modelos internos elaborados para cuantificar el 
riesgo de tasas de interés y riesgo de crédito son válidos a la 
fecha como herramientas para la gestión de riesgos.

-Aprobación de políticas, procedimientos y otros documen-
tos. 

-Aprobación de cambios en la integración de la matriz de co-
mités, incluyendo la creación del Comité de Transformación 
Digital y Ciberseguridad.

Comité de
Ges ón Integral 

de Riesgos

Director de
Ges ón Integral 

de Riesgos

Riesgos
Financieros

Protección
Integral y

Con nuidad
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-Aprobación de Programas de capacitación. 

-Conocimiento de los avances del área de Protección Inte-
gral y Continuidad.

-Revisión de la gestión de cobranza.

-Aprobación del presupuesto y plan anual de trabajo de 
Protección Integral y Continuidad, entre otros temas de esta 
área.

-Actualización y aprobación de estatutos de los distintos 
Comités.

-Revisión de medidas restrictivas del Comité de Crédito por 
motivo de la pandemia. 

-Revisión de los resultados de la calificación de riesgos de 
Feller Rate de A-, mejorando su calificación anterior (BBB+). 

Aspectos relevantes de la autoevaluación de capital:
Perfil de riesgos de la entidad

El análisis y valoración del perfil de riesgo de la entidad se 
apoya en la descripción de la situación actual y estimaciones 
por tipo de riesgo. El objetivo de la organización es asumir 
un nivel prudente de riesgos que permita a la organización 
generar rendimientos, a la vez que mantener niveles acep-
tables de capital y de fondeo, y generar beneficios de forma 
recurrente. 

Al 31 de diciembre de 2021, la entidad posee la siguiente es-
tructura de riesgos:  riesgo de crédito (47%), riesgo operacio-
nal (29%), riesgo de mercado (19%), riesgo cualitativo (5%), 
y no posee riesgo de liquidez como requerimiento adicional 
de capital (0%).

Esta estructura de riesgos o perfil corresponden a los reque-
rimientos de capital acorde a los métodos internos de au-
toevaluación de capital. 

Autoevaluación del capital
El objetivo interno de capital es aquel que permita a la en-

tidad asumir los riesgos a los que está expuesta y que son 
analizados a detalle en el informe de autoevaluación de 
capital (IAC) al 31 de diciembre 2021, sin dejar de lado las 
exigencias normativas establecidas por el ente supervisor. 
Como resultado de la aplicación de lo anteriormente men-
cionado tenemos: -1 

• Índice de solvencia regulatorio de 25.84%; esto es un 
requerimiento de capital regulatorio por 300.6 millones 
de pesos y un patrimonio técnico por 776.8 millones de 
pesos. Esta solvencia regulatora incluye únicamente los 
riesgos crediticio y mercado.

• Realizado el análisis de autoevaluación de capital, bajo 
modelos internos, la entidad poseería un índice de sol-
vencia autoevaluado de 45.7%; esto es un requerimien-
to de capital autoevaluado por 170.1 millones de pesos y 
un patrimonio técnico por 776.8 millones de pesos. Esta 
solvencia autoevaluada incluye los riesgos crediticio, 
mercado, operacional, cualitativo y liquidez.

• El requerimiento de capital por riesgo de crédito autoe-
valuado es inferior al regulatorio. (79.3 millones vs 273.6 
millones de regulatorio). Esto obedece principalmente 
al conservador riesgo existente de la cartera de crédito 
al 31 de diciembre de 2021 (la entidad posee a la fecha 
un índice de morosidad de cartera vencida (capital) so-
bre cartera bruta de 1.0%); el modelo interno con matriz 
de transición estima una probabilidad de pérdida espe-
rada de 2.6%; y el modelo regulatorio tiene implícito un 
requerimiento del 10% de los activos ponderados por 
riesgo de credito.

• El requerimiento de capital por riesgo de mercado posee 
un valor superior en 22% al requerido regulatoriamente 
(32.8 millones de pesos vs 27.0 millones de pesos). Este 
valor autoevaluado incluye riesgo de tasa de interés por 
32.6 millones de pesos y 0.15 millones por riesgo de tipo 
de cambio

• Finalmente, el capital autoevaluado incluye el requeri-
miento adicional de capital de los riesgos operaciona-
les, evaluado con la información de los reportes RO04 
(49.8 millones de pesos), riesgo cualitativo (8.1 millones 
de pesos), y riesgo de liquidez (0 millones de pesos al 
cumplir con los mínimos requeridos en el índicador de 
liquidez ajustada bajo un modelo interno CVaR).

 -1 La medición y cuantificación de la exposición a los riesgos 
se ha realizado a través de modelos internos y utilizando las 
siguientes herramientas y metodologías estadísticas:
• Liquidez: CVaR (Expected Shortfall)
• Tasa de interés: VaR y Simulación de Montecarlo.

• Tipo de cambio: CVaR.
• Crédito: Matriz de Transición y VaR.
• Operacional: Método Estándar (Con reportes RO04)
• Cualitativos: Modelo de Guía de Proceso de Autoeva-

luación de Capital del Banco de España.
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GESTIÓN INTEGRAL 
DE RIESGOS
Planificación del capital

En esta sección se realizan escenarios de estrés integral con 
acontecimientos o cambios en las condiciones de los merca-
dos en los que la entidad opera y que puedan afectar nega-
tivamente a su solvencia futura.

Aquí se exponen estimaciones en base a presupuestos, pro-
yecciones financieras y comportamiento de variables econó-
micas con corte al 31 de diciembre de 2021.

En las pruebas de estrés integrales, empleando simulación 
de Montecarlo, se desarrollaron dos escenarios para medir el 
impacto en el capital en los próximos dos años (2022 y 2023) 
sobre las proyecciones financieras de la entidad.

Escenario I. Ante una economía en desaceleración: Reduc-
ción de tasas, incremento de la cartera de crédito, mayor de-
manda interna, mayor morosidad y mayor inflación dentro 
de los parámetros de política monetaria.

Escenario II. Ante una economía sobrecalentada: incremento 
de tasas impulsadas por instrumentos de política monetaria, 
reducción de la cartera de crédito, menor demanda interna, 
mayor morosidad y menor inflación dentro de los paráme-
tros de política monetaria.

En el Escenario I, el índice de solvencia regulatorio se com-
porta en los años 2022 y 2023 con valores estimados de 
21.0% y 18.8%, y el índice de capital autoevaluado con 41.8% 
y 37.5%.

En el Escenario II, el índice de solvencia regulatorio se com-
porta en los años 2022 y 2023 con valores de 25.2% y 22.6%, 
y el índice de capital autoevaluado con 41.8% y 37.5%.

El Escenario II vs Escenario I, mejora principalmente por un 
requerimiento de menor capital ante una reducción en la co-
locación de cartera frente a un escenario de una economía 
sobrecalentada.

Como resultado de los escenarios, la entidad mantiene una 
posición de solvencia conservadora, manteniendo en los es-
cenarios una posición muy por encima del mínimo requerido 
de 10% de solvencia.
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CALIFICACIÓN DE 

RIESGO FELLER RATE



Feller Rate subió a “A-” la calificación de la solvencia de Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos (ABONAP), junto a la de sus 
depósitos de largo plazo. Las perspectivas de la calificación son “Estables”.

El alza en la calificación de la solvencia de Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos responde a la mejora en los indicadores de 
morosidad, al repunte de la actividad de crédito con riesgos controlados, y a los sanos niveles de respaldo patrimonial.

La calificación asignada se sustenta en un adecuado respaldo patrimonial y perfil de riesgos, junto a un moderado perfil de negocios, 
fondeo y liquidez y capacidad de generación.

BBB+
Calificación de Riesgo
2020

      A-
                                                     Calificación de Riesgo 

                        2021

CALIFICACIÓN DE RIESGO
FELLER RATE
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INFORME DEL

COMISARIO DE CUENTAS



INFORME DEL
COMISARIO DE CUENTAS
Bonao, República Dominicana

A la Asamblea General Ordinaria Anual de Depositantes de la Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos (ABONAP)

Señores Depositantes:

Para corresponder al mandato que nos otorgó la Asamblea General Ordinaria Anual de Depositantes celebrada el martes 27 
de abril del año 2021, al elegirnos Comisario de Cuentas para el ejercicio fiscal correspondiente al año 2021, y de acuerdo con 
las disposiciones legales y estatutarias vigentes, hemos efectuado las revisiones y verificaciones al ejercicio fiscal terminado el 
31 de diciembre del año 2021, cuyos resultados nos complace someter a la consideración de esta Asamblea. 

Dichas revisiones incluyeron el informe emitido por los Auditores Independientes DELOITTE, S.R.L., sobre los Estados Finan-
cieros de la Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos (ABONAP) sobre base regulada, al cierre de las operaciones al 31 de 
diciembre del año 2021, así como todos aquellos documentos que consideramos de interés.

Nuestro examen y la ponderación del dictamen emitido por los Auditores Independientes sobre los estados financieros y sus 
notas, nos permiten concluir que los mismos han sido elaborados de conformidad con las prácticas de contabilidad requeridas 
por la Superintendencia de Bancos, la Ley Monetaria y Financiera y sus Reglamentos y las Normas Internacionales de Informa-
ción Financiera, usadas como normas complementarias. Además, podemos asegurar que los Estados Financieros reflejan de 
manera razonable la situación financiera de Asociación Bonao de Ahorros y Préstamos (ABONAP) al 31 de diciembre del año 
2021, los resultados de las operaciones, los flujos de efectivo y los cambios en el patrimonio neto durante el año que terminó 
el 31 diciembre del año 2021.

Por todo lo cual, recomendamos a los Señores Asambleístas, que estos estados financieros y sus notas sean aprobados tal y 
como han sido sometidos a vuestra consideración. De ser acogida esta recomendación, solicitamos otorgar descargo formal 
al Consejo de Directores y al suscrito por nuestras respectivas gestiones correspondientes al periodo fiscal terminado el 31 de 
diciembre del año 2021.

Informe dado en Bonao, Provincia de Monseñor Nouel a los 26 días del mes de abril del año 2022.   

A continuación, por considerarlo de sumo interés y como elemento de reafirmación de nuestro informe, ofrecemos a todos 
los asociados constituidos en Asambleístas un resumen extracto de los resultados financieros de las operaciones de ABONAP, 
correspondiente al ejercicio precedentemente citado.

El total de activos DOP5,212,428,428 comparado con el año anterior DOP4,824,049,280 muestra un crecimiento de 
DOP388,379,148 equivalente al 8%.   Estos Activos están compuestos por las siguientes partidas:

Efectivo en Caja, Bancos e Inversiones                                                                                                   1,951,512,908
Cartera de crédito (neta)                                   2,997,103,213
Activo Fijo (neto)                                                      133,488,095
Otros Activos                                                       130,324,212
  5,212,428,428

ASOCIACIÓN BONAO DE AHORROS Y PRÉSTAMOS - MEMORIA ANUAL 2021 69



CUENTAS DE
RESULTADOS
Los ingresos totales durante el año 2021 fueron DOP550.11 millones, y los gastos operativos y costos financieros fueron 
DOP465.90 millones. Esto nos da un resultado antes del pago de impuesto sobre la renta de DOP84.21 millones.

Los ingresos se distribuyeron de la siguiente manera:

Ingresos Financieros          494,326,552
Otros ingresos operativos  48,358,668
  542,685,220
Ingresos no operativos  7,426,335
Total de Ingresos   550,111,555

Los gastos se distribuyeron de la siguiente manera:

Gastos Financieros por captación e inversiones  (123,243,314)
 
Gastos Operativos: 
Sueldos y compensaciones al personal  (190,354,438)
Servicios a terceros  (35,905,893)
Depreciación y amortización   (17,016,860)
Provisión por activos riesgosos y contingentes   (10,355,861)
Otros gastos  (73,447,224)
Total gastos operativos  (327,080,276)
 
Gastos no operativos  (15,579,403)
Total de gastos y costos   (465,902,993)
 
Resultado antes de Impuesto sobre la renta     84,208,562
Impuesto sobre la renta  (1,085,925)
Resultado del Ejercicio  83,122,637

Después de aplicar el Impuesto sobre la renta el resultado neto del ejercicio operativo correspondiente al año 2021 fue de 
DOP83.12 millones.

Atentamente.

Lic. Pedro Antonio Sosa Ureña
Comisario de Cuentas

70





18
INFORME DE

AUDITORES EXTERNOS























































































































Coordinación general
Emmabel De Jesús
Jetzabel Espino

Diseño y diagramación
Grupo Alcaparra
INNOCENT

Abril 2022


